ESPAM

{f‘w

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
“MANUEL FELIX LOPEZ”

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS:

MACROPROCESO GESTION

VERSION 01
AGOSTO, 2018

7\ ESPAMMIFTL,
ESCUELA_SUPENCR POLTECHCA

A —4

HONORABLE CONSEJO
POLITECNICO




INTRODUCCION

La Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez como
institucion de Educacion Superior, su funcién esencial es formar profesionales
competentes, comprometidos con el desarrollo regional y nacional. La ESPAM MFL,
dentro de sus competencias establece procesos y procedimientos que enmarcan las
actividades de los diferentes sistemas y subsistemas dentro de las normas y
reglamentos que rigen la labor de las IES en el pais.

El Subsistema de Gestion, contemplado en el Plan Estratégico de Desarrolio
Institucional (PEDI), constituye un eje transversal que tiene como objetivo
estratégico consolidar la gestion Administrativa Financiera de la institucién en
. funcion de la busqueda permanente de la excelencia, a fin de satisfacer las
necesidades y expectativas de sus clientes internos y externos, a través del
mejoramiento y la adecuada administracion de los recursos, en las diferentes areas.

El objetivo del presente manual es constituirse en una guia practica que retne los
procesos inherentes a los departamentos de Rectorado, Talento Humano,
Administrativo Financiero, Planificacion, Tecnologia, Secretaria General, Asesoria
Juridica, Evaluacién vy Comunicacion, con el propésito de garantizar la oOptima
operatividad, desarrollo y cumplimiento de las actividades para el fortalecimiento de
la calidad Institucional. EI manual esta sujeto a actualizaciones en la medida que se
presenten variaciones que afecten al Organigrama Institucional, Normativas Legales
. vigentes establecidas y otros aspectos que influyan en la operatividad del mismo.



ALCANCE

El' Macroproceso de Gestién abarca la planificacién estratégica, gestion
administrativa, manejo de los recursos (humanos, financieros, tecnoldgicos), de
gestion documental, evaluacion y comunicacién, dentro del marco legal y juridico;
considerando los parametros de calidad que permitan la mejora continua y el logro
de la excelencia institucional.

La ejecucion de este manual se realizard hasta que la normativa que lo rige propicie

su modificacion.



G0'S0'S3AD oolbgjenss
0ol)soubeip [ap ugIoRIOqE|g
$0'50'S39D Id3d ousiwinBes A uoioen|eas
€0'60'S39 YOd ojusiwinbes A ugioenjeag eoibgiessy
c0's0°'s39 [euoONISUI ugediueld ‘G0
ooibgie.ise ueld |ep ugioeioge|g
10'50'S39D |[enue
oAlesedo ue(d jap ugioeloge|g
P0'+0'S3AD
|d3 8p uoisinbpy
€0'¥0°S39 ugioeoedes ep 0s820.d [euoioednOQ
20'v0'SID sejusprou) | PEPLNBSS A pnieg o
O s8juspIooYy ep uoloebisanu)
L0¥0'S3D sofisely ap sisijeuy
£10€0's39 sajenuepy NOILLS3ID
SO| &p seloNpoU| seled se| ap ojjollessq
s 14N INVdS3
N. Fo.mo.wmo Seoliod 8p uoioriogei3 | 8p sojualWipao.ld A soseo0id e MMUF___M_W 05 €0
L'10'€0°S39 s0s800.dgng A s0s800.14 8Q OJUBILEIUBAST op sejenuejy ep ugieIoge|] 7
L0'€0'S3AD
G0'¢c0'S3AD Blousedsuel | ap UQIoBLLIOU|
0'c0°'S3D SEjUeN) ap ugIpusy
€0°20'S39 osaidw| [euelely ap oussi
¢020's3A9 sajeUOIONISULBIL] ugioeoIUNWOY) Z0
SOJUSA ap BINpsgo)
L0¢0'S39 [euoroNiisulIeiu|
laoeyenp sp ugisnyiqg
L0'LO'S3D S9|BUOION}ISULIBIU| SOIUBALOY) opelojosy L0
uglaR2yIPOD osaooidqns |ap osesoidgng osasoud |ep osasoidgng 0S920.d osasoudosoep
NOIDV2I41009

L



j 2'10'80°'S3D uonsan) A ojusiweinBasy sp
old A B 1
SOI000j01d A sojuswe|Bey ep ugoezieIoOg UorewLIOL| o105, ‘g0
L'l0'80's3o uoIoBWIOL| B| op uonse9 A ojusiweinbasy s ’
Bl ®p pepunbeag ap seonijod sp ugioeloge|3
L'€0°L0'S39 uoomAsu| e ep [euosiad sp ugioezijinop UQIOBZI|IAOIN op usp.Q
1'€0°20°S39 seuelg ap eleg sa|gen|y seusig ep eleg
£'10°0'S39 Souemlsueg e sobed sp pnyoijog
91020839 uotodeoey ebasug ap sejoy
S'10°20'S39 . oummﬁmgmo
8P odsibey ep ooun  sjueqol woo
v'L0°20'S39 sele)sendnsalg 5 >m_“M._wm ﬁﬂﬂ& 0
sauoloeweliboidey /sauoioeoiIpo SORINSS A Seuslg 8q UopISINbpy ‘ T
£€10£0'S39 souejsendnsa.d
sosiwoudwo) / euejsendnsaly uoloealiLe)
¢'l0°L0'S39 BSJeAU| ejseqng A obojeie) Jod eidwon
b'L0'L0'S3D SOISeS) 8p ugioepinbi
O sonineg  ‘seuslg  ep uomisinbpy
¥0'90'S39 salezipuaidy
uoionosle A ugeoyiueld A 501607 op ugENIEAg
€0'90'S39 LigbE)doosy S31IS [euoNsU|
e UQIOBWLIOJU| 8P UQID98|008)y
€2090'S39 (uoroejedy A uoinos(g ‘Uooeouyiue|d)
ajue00Q 021Uo9 | ag uoloenjeas
¢'20'90's39 (uoejady uoioenieAy ‘g
A uownaely  ‘uoioeoyiue|y) opeibsod
8P @00 |ep ousdwaese(] |ep ugioeNniEA] ousduwiesaq ep uloenje3
L20'90°S39 (uoioejedy A ugionoslg ‘uoloedljiue|d) opels)
8p 8juec0( |ep ousdweseq jeq ugioen|eA
R ED) |euoion}ijsul ugioen|eAsoINe opeibsod A elelien
el ap uopnosle A ugpeoyiue|y [BUCIONIISU| UgIoEN|EASO}NY




9160839

saJopelegel]
A oagessiulwpy [euosiay
[op ouadwasa( |ap ugen|EA]

SL'60'S3D Bjusy e e ojsendw|
cL'60'S39 obed eq uspiQ Iejoljos
P SeAlesay ap opuo obeyd
L'¥1°60°S39 euejsendnsald pepi|iqiuodsig Jeuol}sag)
¢€l'60'S39 obed aq uspiQ Jeyoljo
— d 50 USpID Jeieiias solpisqng ap obeyd
L'EL'80'STD eleisendnsa.d pepljiqiuodsiq Jeuonsag
¢'¢lk'60'S3AD oBed eq uspiQ Jejoijog
Bnuy/-jensus|y sowioaq ap obe
L'2L'60°S39D elejsendnsald pepl|igiuodsiq Jeuolsen e W Fedap o
¢’ L'60°'S3D obed aq uaplQ Je}oI0
T d 80 1eRI0 Filiog soBieouz ap ofey
L'LL'60S39 eliejsendnsald pepijigiuodsiq Jeuolses
c0L'60 of Je
.o_‘.mo.wm_w - S LERIG IBRes Ssuoelaunwey sp ofey
L'0L'60°S39 elejsendnsald pepljigiuodsiq Jeuoljsen)
60'60'S3D salopelegel]
A sajusooq ‘oAnBASIUIWPY
[euosiad ap ugreieu0Y
80'60'S3D pepunbag
8p selewe) ap ugioe|esy|
£060'S3D seijosaldu|
80 O0AI}d8LI0D OJUSIWIUSIUBI
90'60°'S39 sondwo) ap odinbg
8P 0AOBLOY oJusIWIUSIUBI
G0'60'S3D pay
B| ®P 0AljOBLI0Y Ojus|WIUSIUE|
#0'60'839 seJjosaidw
8P OAjUBASI OjuBIWIUSIUB
€0'60°839D sondwog sp odinbg
8P OAUSABI OjUBIWIUSIUBI
2060839 pay
B] 8P OAlJUSABIH OJuBIWIUBUBY
L0'60'S3D [euoronyisu|
98/ OlIS ep ugEsSIUILIPY

ouelwny
Ojusie] eQ uonse9 ‘60




L00L'S3D

uoreINoLIEN

[elouss) euejeIeg 0l

L1'60'S3D

[eucsisd [eQ sauoioeyoeden




GLOSARIO DE TERMINOS Y SIGLAS

ACTA ENTREGA - RECEPCION: Documento en el que se hace constar el acto de
entrega-recepcion se sefialan las personas que intervienen y la relaciéon de los

recursos humanos, materiales y financieros que se entregan y reciben.

AJUSTES ECONOMICOS: Los ajustes originados en depreciaciones, correccién
monetaria, consumo de inventarios, deterioro, revalorizacion, acumulacion de costos
u otros de igual naturaleza, que impliquen traspasos, regulaciones o actualizaciones
de cuentas de Activo, Pasivo o Patrimonio, se registraran directamente en las
cuentas que correspondan, los ajustes no tendran afectacion presupuestaria, ni se
efectuaran en cuentas de Activos Operacionales, ni de Deuda Flotante.

ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD: Conjunto de acciones con la
finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para promover el desarrollo
constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en coordinacion con
otros actores del Sistema de Educacion Superior”

ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD: Conjunto de acciones con la
finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para promover el desarrollo
constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en coordinacién con
otros actores del Sistema de Educacion Superior”

ASESORIA: Se conoce como asesoria al trabajo y el despacho de un asesor, que
€S una persona dedicada a brindar recomendaciones, sugerencias y consejos en su
ambito de especializacion.

ASIGNACION PRESUPUESTARIA: Importe destinado a cubrir las erogaciones
previstas en programas, subprogramas, proyectos y unidades presupuestarias,
necesarias para el logro de los objetivos y metas programadas.

AUTOEVALUACION DOCENTE: Es un proceso de analisis critico, reflexivo y
participativo, que realizaran las instituciones de educacion superior, con el fin de
identificar sus fortalezas y debilidades, con el objetivo de emprender acciones de
mejoramiento continuo y de aseguramiento de la calidad de la educacién superior a
nivel institucional, asi como de carreras o programas de posgrado.
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AUTOEVALUACION DOCENTE: La autoevaluacion es un proceso de analisis
critico, reflexivo y participativo, que realizaran las instituciones de educacién
superior, con el fin de identificar sus fortalezas y debilidades, con el objetivo de
emprender acciones de mejoramiento continuo y de aseguramiento de |a calidad de
la educacién superior a nivel institucional, asi como de carreras o programas de
posgrado

BIEN: Es toda cosa que puede ser objeto de un derecho y representacién en el
patrimonio de una persona.

CASILLERO JUDICIAL: Espacio fisico otorgado por el Consejo de la Judicatura a
los abogados para la recepcién de notificaciones documentales.

CICLO PHVA: Ciclo PHVA (Planear-Hacer-Verificar-Actuar) es un método de
gestion de calidad y mejora continua.

CODIGO: Un cadigo es el conjunto unitario, ordenado y sistematizado de normas.

COEVALUACION DOCENTE: Es una evaluacion de pares, donde un docente
comparte experiencias, conocimientos similares y valora a otro; garantizando una
vision integral de la labor docente.

COEVALUACION DOCENTE: Es una evaluacién de pares, donde un docente
comparte experiencias, conocimientos similares y valora a otro; garantizando una
vision integral de la labor docente.

COMBUSTIBLE: Es aquel material que al ser quemado puede producir calor,
energia o luz. Generalmente el combustible libera energia de su estado potencial a
un estado utilizable, sin importar si se hace de manera directa o mecanicamente,
originando como residuo el calor.

COMPROBANTE DE MATRICULA.- Documento emitido por la Secretaria General,
en donde se evidencia que el estudiante se matriculéd en determinado curso o
asignatura de un nivel o semestre dentro de determinado periodo académico.

COMPROMETIDO: Monto de Ia asignacion presupuestaria que ha sido reservado

para la realizacion de gastos especificos.
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COMPROMISO DE GASTOS: Acto administrativo por el que la autoridad
competente decide su realizacién, momento en el cual se genera una reserva parcial
o total de la asignacion presupuestaria.

CONSTITUCION: Es un texto codificado de caracter juridico-politico, fruto de un
poder constituyente, que tiene el propdsito de constituir la separacion de poderes,
definiendo y creando los poderes constituidos (legislativo, ejecutivo y judicial), que
antes de la constitucion estaban unidos o entremezclados, define sus respectivos

controles y equilibrios.

CONTABILIZACION: Las adquisiciones de Propiedad, Planta y Equipo se
registraran en la contabilidad, debitando la cuenta seleccionada entre las opciones
disponibles en los subgrupos bienes de administracién o de produccion.

CONTRATO ADMINISTRATIVO: Es el acuerdo de voluntades productor de efectos
juridicos, entre dos 0 mas sujetos de derecho, de los cuales uno gjerce una funcion

administrativa.

CONVALIDACIONES. - La convalidacién consiste en dar validez académica a

estudios aprobados en otra titulacién o en otra Universidad o Escuela Politécnica.

CONVENIO: Acuerdo entre dos o mas personas y/o instituciones, sean estas publica

o privadas, que tienen objetivos en comun, por un determinado periodo

CUSTODIO ADMINISTRATIVO: Es el responsable de mantener actualizados los
inventarios y registrar los ingresos, egresos y traspasos de los bienes en la unidad,
conforme a las necesidades de los usuarios.

DEMANDA: En el ambito del derecho, la demanda es la peticion que el litigante
formula y justifica durante un juicio. También se trata del escrito en que se ejercitan
las acciones ante el tribunal o el juez.

DESGLOSE: Devolucién de documentos aparejados por los interesados, mismos
que para ser separados del expediente deben quedar en copias certificadas.

DEVENGADO: Registro de los hechos econémicos en el momento que ocurre, haya

0 no movimiento de dinero, como consecuencia del reconocimiento de los derechos
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y obligaciones ciertas, vencimiento de plazos, condiciones contractuales,
cumplimiento de disposiciones legales o practicas comerciales de general

aceptacion.

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO: Permite conocer la situacion pasada, actual y
tendencias de la institucién y su entorno para identificar los principales problemas y
obstaculos del desarrollo institucional.

DIRECTRICES PRESUPUESTARIAS: Son los lineamientos generales de politicas y
técnicas para formular las proformas presupuestarias institucionales, que son
emitidas por el Ministerio de Finanzas para cada ejercicio fiscal, sobre la base de los
objetivos y politicas del Plan Nacional de Desarrollo, Programa del Gobierno
Programa Macroeconémico y Programacion Presupuestaria Cuatrianual.

EGRESO: Los egresos son las salidas o las partidas de descargo.

EJECUCION PRESUPUESTARIA: Comprende el conjunto de acciones destinadas
a la utilizacion de los recursos humanos, materiales y financieros asignados en el
presupuesto con el propésito de obtener los bienes y servicios en la cantidad,
calidad y oportunidad previstos en el mismo.

EJERCICIO FISCAL: Es el periodo regular presupuestario y contable dentro del cual
se hacen y se ejecutan las estimaciones de ingresos y de gastos. Comprende del 1
de enero al 31 de diciembre de cada afio.

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Ficha detallada de los bienes a contratarse

ESTUDIANTE. - Es la persona matriculada en cualquier grado de las diversas
modalidades, tipos, niveles y servicios educativos del Sistema de educacién
superior) Persona admitida por una institucién educativa para recibir formacion
académica o profesional.

EVALUACION PERIODICA INTEGRAL: Evaluacion obligatoria dirigida a los
docentes en los cuales se debera aplicar parametros de evaluacién en las que
consten la autoevaluacién, en la que cada docente se evallia en cuanto a su
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desempefio, la coevaluacion realizada por pares y la heteroevaluacién, que es la
realizada por los estudiantes a sus docentes.

EVALUACION PERIODICA INTEGRAL: Evaluacién obligatoria dirigida a los
docentes en los cuales se debera aplicar parametros de evaluacion en las que
consten la autoevaluacion, en la que cada docente se evalia en cuanto a su
desemperio, la coevaluacion realizada por pares y la heteroevaluacion, que es la
realizada por los estudiantes a sus docentes.

EXPEDIENTE: Carpeta y/o bibliorato en el cual se conservan los documentos

vinculados con el recurso interpuesto.

FACTURA O COMPROBANTE DE PAGO.- Documento generado en la Tesoreria
de la ESPAM MFL, en donde refleja el valor cancelado por el/la estudiante.

FODA: Es un andlisis o instrumento de planificacion estratégica, que por lo general
Se usa como parte de hacer una exploracion del entorno, que ayudan a identificar los
factores externos que deben ser previsto, y los factores internos que necesitan ser
planificadas en la determinacién de que una empresa debe ir en el futuro; el proceso
implica la identificacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

GASTO: Es toda aquella erogacion que llevan a cabo los entes econémicos para
adquirir los medios indispensables en la realizacién de sus actividades de
produccién de bienes o servicios.

GUIAS DE EVALUACION: La guia de evaluacién es uno de los métodos de
calificacién para la evaluacién. Este método consiste en la definicion de una serie de
criterios que se tendran en cuenta a la hora de evaluar al docente y la puntuacién
méaxima para cada uno de ellos.

GUIAS DE EVALUACION: Serie de criterios que se tendran en cuenta a la hora de
evaluar al docente y la puntuacion maxima para cada uno de ellos.

HARDWARE: Todos los componentes de la estructura fisica de un equipo
informatico.
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HETEROEVALUACION DOCENTE: Se refiere a la evaluacion que realiza el alumno
hacia el profesor ya que no debemos perder de vista que la evaluacién es un
proceso que compromete a todos los agentes del sistema educativo. Mediante ésta,
se logra retroalimentar los métodos y actividades pedagdgicas en el aula y en la
institucion, partiendo de una mirada mas objetiva, teniendo claro, que es el alumno

el directamente involucrado en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

HETEROEVALUACION DOCENTE: Se refiere a la evaluacion que realiza el alumno
hacia el profesor ya que no debemos perder de vista que la evaluacién es un
proceso que compromete a todos los agentes del sistema educativo. Mediante esta,
se logra retroalimentar los métodos y actividades pedagoégicas en el aula y en la
institucién, partiendo de una mirada mas objetiva, teniendo claro, que es el alumno

el directamente involucrado en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

HOMOLOGACION. - ES el Acto administrativo efectuado por la coordinacion
academica y decanaturas de las instituciones o por el Consejo Nacional de
Universidades y Escuelas Politécnicas consistente en verificar que un plan de
estudios conducente a la obtencién de un titulo oficial, elaborado y aprobado por la
Universidad o Escuela Politécnica que impartiré las ensefianzas y expedira el titulo

cumple con las directrices generales comunes y propias.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA: Es un sistema que sirve como base para
hacer funcionar determinados médulos de hardware o de software con los que es
compatible.

INGRESO: Registro del bien adquirido o recibido mediante transferencia gratuita de
su propiedad, en el inventario correspondiente.

INSUMOS: Son los recursos humanos, materiales, equipos y servicios que se
requieren para elaborar un producto o prestar un servicio, expresado en unidades

fisicas 0 en su valoracién financiera.

JUICIO: Es una discusién judicial y actual entre partes, y sometido al conocimiento

de un tribunal de justicia.
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JURIDICO: Es o relacionado con el Derecho, que es el conjunto de normas que
regulan la conducta del hombre en sociedad, y establecen penas ante su

incumplimiento.

LA CONTRATACION PUBLICA: La obtencion de los bienes y servicios mediante un
contrato por parte de la Entidad contratante y el proveedor.

LEY: Una norma juridica dictada por el legislador, es decir, un precepto establecido
por la autoridad competente, en que se manda o prohibe algo en consonancia con la

justicia cuyo incumplimiento conlleva a una sancién.

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA: Fase del ciclo presupuestario que corresponde
a la consolidacion de la informacion de la ejecucion presupuestaria de un ejercicio
fiscal.

LIQUIDEZ: Disposiciéon inmediata de recursos financieros y monetarios para hacer

frente a los compromisos.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO: Reparacion de alguno de los componentes de la
computadora tanto a nivel de hardware como de software.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: Revision anticipada de equipos para garantizar
su buen funcionamiento, tanto de hardware como de software.

MATRICULA.- acto que formaliza la vinculacién del estudiante al servicio educativo,
el cual se renueva cada periodo académico.

MODIFICACIONES A LA PROGRAMACION DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA: Son variaciones a la programacion de la ejecucién del

presupuesto que se realizan en funcién de los requerimientos institucionales.

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS: son las variaciones en las asignaciones

presupuestarias tanto de ingresos como de gastos.

NORMA: Norma es un término que proviene del latin y significa “escuadra”. Una
norma es una regla que debe ser respetada y que permite ajustar ciertas conductas
0 actividades. En el ambito del derecho, una norma es un precepto juridico.
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NOTIFICACION: Acto mediante el cual se pone en conocimiento de los interesados

el contenido de las disposiciones emitidas en un proceso impugnatorio.

NUMERO DE TRAMITE: Es el numero asignado cronoldgicamente al tramite
administrativo  impugnatorio y que se encuentra conformado por lo siguiente:
(Iniciales de la Unidad Institucional donde se sustancia el recurso) — (Afo) —
(Numero Cronolégicamente Asignado) — (Iniciales del Recurso).

ORDEN DE COMBUSTIBLE: Es un comprobante de adquisicion, a través del cual
se autoriza a un conductor para cargar hasta una determinada cantidad de litros de
combustible en una estacién de servicio en particular.

ORDEN DE INGRESO AL ALMACEN: Es el documento oficial que acredita el
ingreso material y real de un bien o elemento al almacén o bodega de la entidad
constituyendose asi en el soporte para legalizar los registros en almacén y efectuar

los asientos en contabilidad.

ORDEN DE MATRICULA.- Documento emitido por la Secretaria General, en donde

se autoriza la matricula a determinado estudiante.

ORDEN DE MOVILIZACION VEHICULAR: Documento que concede un gobernante
0 una autoridad para que una persona pueda circular por una determinada region sin
que le interrumpan el paso por algtn motivo.

ORDEN DE PAGO: Mandato expreso que una persona fisica o juridica (ordenante),
hace a su entidad bancaria (banco emisor), para que directamente o a través de otra
entidad ponga a disposicién de un tercero, (beneficiario), una determinada cantidad
dinero.

ORDEN DE PEDIDO: Es un documento que un comprador entrega a un vendedor
para solicitar ciertas mercaderias. En él se detalla la cantidad a comprar, el tipo de
producto, el precio, las condiciones de pago y otros datos importantes para la

operacion comercial.

PARES EVALUADORES: Los pares evaluadores docentes con formacion
académica o profesional, pudiendo ser nacionales o extranjeros, con grados de
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Especialista, Maestria o Doctorado y experiencia en procesos de evaluacidon de
educacion superior.

PARES EVALUADORES: Los pares evaluadores docentes con formacion
académica o profesional, pudiendo ser nacionales o extranjeros, con grados de
Especialista, Maestria o Doctorado y experiencia en procesos de evaluaciéon de
educacién superior.

PERIODO EXTRAORDINARIA DE MATRICULA. - Es aquella que se realiza en el
plazo maximo de 15 dias posteriores a la culminacién del periodo de matricula
ordinaria.

PERIODO ORDINARIO DE MATRICULA. -Es aquella que se realiza en el plazo
establecido por la IES para el proceso de matriculacion que en ningln caso podra

ser mayor a 15 dias.

PETICION REALIZADA: Esta deriva de la naturaleza inserta al libelo del recurso
interpuesto y se puede clasificar en: Revocatoria, Reformatoria y Anulacién.

PLANIFICACION ESTRATEGICA: Es un proceso sistematico de desarrollo e

implementacion de planes para alcanzar propoésitos y objetivos.

PLAZO: Para efectos de la Administracion Publica cuando los plazos se expresen
en dias se contabilizaran los dias habiles, si estuviese en meses o afnos seran todos
los dias.

PLIEGOS: Es el documento que contiene las bases de un proceso de seleccién y
contratacion en las cuales se indican los antecedentes, objetivos y alcances,
estudios, requerimientos, planos para el caso de obras, especificaciones técnicas o
términos de referencia, y mas condiciones que guian o limitan a los interesados en

presentar ofertas.

PRESUPUESTO: E presupuesto constituye una prevision de ingresos,
financiamiento, gastos y amortizaciones.

PROFORMA PRESUPUESTARIA: Documento preparado por el Ministerio de
Finanzas y aprobado por el Presidente de Ia Republica que contiene los probables
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ingresos y el nivel a que podrian llegar los egresos que con cargo a ellos debe
efectuarse dentro de un ejercicio fiscal. Una vez que la proforma es aprobada por la
Asamblea Nacional, se convierte en el Presupuesto General del Estado.

PROGRAMACION INSTITUCIONAL: Comprende la especificacion de objetivos,
politicas y metas de corto, mediano y largo plazo acorde con los planes estratégicos
y plurianuales institucionales y con los planes nacionales, sobre cuya base se
elaboran los planes operativos a través de la correspondiente programacién anual,
en la que se definen las actividades y proyectos con sus respectivas metas e
indicadores de gestion.

PROVIDENCIA: Expresién emanada por el funcionario competente para disponer,
solicitar o anunciar el desarrollo del proceso, sin ser considerada una resolucion.

RECURRENTE: Persona asistida del derecho a impugnar por los medios
establecidos en la normativa.

RECURSO: Medios impugnatorios provistos por la normativa para objetar lo resuelto
por un funcionario publico.

RED: Es un conjunto de dispositivos interconectados entre si a través de un medio,
que intercambian informacion y comparten recursos.

REGLAMENTO: Conjunto ordenado de reglas o preceptos dictados por la autoridad
competente para la ejecucién de una ley, para el funcionamiento de una corporacion,
de un servicio o de cualquier actividad.

RESOLUCION ADMINISTRATIVA: Una resolucion administrativa, por otra parte, es
una orden que dicta el responsable de un servicio publico y que esta basada en el
area donde rige el servicio en cuestion. Segun los expertos, tiene caracter general,
obligatorio y permanente.

RESOLUCION JUDICIAL: Es un dictamen que emite un tribunal para ordenar el
cumplimiento de una medida o para resolver una peticion de alguna de las partes
intervinientes en un litigio. En el marco de un proceso judicial, una resolucién puede
funcionar como una accién de desarrollo, una orden o una conclusién.
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SOFTWARE: Conjunto de los programas de computo, procedimientos, reglas,
documentacién y datos asociados, que forman parte de las operaciones de un

sistema de computacion.

TERMINOS DE REFERENCIA: TDR son aquellas condiciones que contiene las
especificaciones técnicas para los servicios, consultoria, estas condiciones técnicas

cumpliran los objetivos con la calidad exigida.

TIPOS DE COMPRA: Son los tipos de Bienes, servicios, y/o de consultoria a
adquirir por parte de la institucion.

USUARIO FINAL: Es el responsable del cuidado, uso, custodia y conservacion de
los bienes asignados para el desempefio de sus funciones y los que por delegacion
expresa se agreguen a su cuidado.

VEHICULOS INSTITUCIONALES: Los vehiculos pertenecientes al sector publico se
destinaran al cumplimiento de labores estrictamente oficiales y para la atencion de

emergencias nacionales o locales.

SIGLAS
AETPAM: Asociacién de Empleados y Trabajadores Politécnicos Agropecuarios
APEPAM: Asociacién de Profesores Politécnicos Agropecuarios De Manabi

CATE: Catélogo electrénico, procedimiento dinamico para bienes y o servicios

normalizados,
CDC: Contratacion Directa Consultoria

CEAACES: Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de
Educacion Superior

CES: Consejo de Educacion Superior.
COAC: Cooperativa de Ahorro y Crédito Calceta Ltda

CONEA: Consejo Nacional de Evafuacién y Acreditacién de la Educacion Superior
del Ecuador,
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COOP CHONE: Cooperativa de Ahorro y Crédito Chone Ltda

CORDICOM: Consejo de Regulacién y desarrollo de la informacién y comunicacion.
COTBS: Cotizacién de Bienes y Servicios

COTO: Cotizacién de Obras

CPCCS: Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social

CUR: comprobante Unico de registro

ENES: Examen Nacional para la Educacién Superior.

ESIGEF: Sistema Integrado de Gestién Financiera

ESPAM MFL: Escuela Superior politécnica agropecuaria de Manabi Manuel Félix
Lépez

GAR: Grupo de Alto Rendimiento.

HCP: Hoorable Consejo Politécnico

IC: infima Cuantia

IES: Instituciones de Educacién Superior.

IESS: Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social

LICS: Licitacion de Seguros

LICTBS: Licitacién de bienes y Servicios

LOTAIP: Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
MCBS: Menor Cuantia de Bienes y Servicios

MCO: Menor Cuantia de Obras

PEC: Son los Planes Estratégicos de Carreras, que permiten conocer los estudios

prospectivos concurrentes seguin sus procesos de planificacion.
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PEDI: Es aquel que permite aplicar lineamientos y directrices para la elaboracién del
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional, con el fin de definir politicas y
procedimientos de la planificacién de los procesos sustantivos de la universidad; y
asi efectuar un control anual mediante el POA y su Rendicion de Cuentas para
verificacién al cumplimiento y toma de decisiones estratégicas.

POA: Establece la planificacién operativa anual de acuerdo a la planificacién
estratégica institucional; esta viabiliza la realizacién de los objetivos estratégicos
institucionales, y emplea un control para verificar que el cumplimiento esté a acorde
con los objetivos estratégicos institucionales

RDFR: reclasificacion de fondos por rechazos

RE: Régimen Especial

SECAP: servicio ecuatoriano de capacitacion profesional
SECRET.?: Secretaria

SENESCYT : Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
SIE: Subasta inversa electrénica, procedimiento dinamico para bienes y o servicios
normalizados, se utiliza este procedimiento cuando mediante el procedimiento de
catalogo electrénico no se encuentre disponible.

SNIESE: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior en Ecuador.
SNNA: Sistema Nacional de Nivelacién y Admision

SPRYN: Subsistema Presupuestarios de Remuneraciones y Nomina

SUPA: Sistema unico de pensiones alimenticias.

TIC: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
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POLITICAS

POLITICA GENERAL

“El uso de herramientas para la planificacion estratégica de la ESPAM MFL,
garantizara los procesos sustantivos y de evaluacién con una adecuada asignacion
presupuestaria, basada en las prioridades Institucionales sustentadas en las
soluciones de innovacién tecnolégica y desarrollo de competencia del personal,

aplicada en las, Leyes, Reglamentos y Normativas que rigen la Educacion Superior”.
POLITICAS ESPECIFICAS
RECTORADO

v" La ESPAM MFL, contara cada afio con su POA (Plan Operativo Anual) el que

garantizara el establecimiento y cumplimiento de las metas institucionales, el
cual se elaborara de acuerdo al Plan Estratégico de Desarrollo Institucional

vigente.

En cumplimiento de las Leyes y Normativas establecidas en el pais, el
Rectorado de la ESPAM MFL presentara anualmente su informe de
Rendicion de Cuentas, a la comunidad Universitaria, a la ciudadania en
general y a las instituciones competentes, en los plazos que para el efecto se

establezcan.

Mejorara la calidad de los procesos administrativos y académicos, a fin de

garantizar el cumplimiento de su mision, vision y objetivos institucionales.

v' A través de la funcion sustantiva de la gestion, se conseguiran recursos

econdmicos para atender las necesidades prioritarias y de esta manera

cumplir con este objetivo.

Se promoveran las buenas relaciones interinstitucionales a nivel nacional e
internacional, que permitan establecer vinculos de amistad y cooperacion
mutua, para las practicas pre-profesionales o pasantias de estudiantes y
Posgrado, asi como para trabajar en proyectos de investigacion y vinculacion.
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COMUNICACION

v Informacioén continua y sistematica del quehacer universitario a la comunidad
Politécnica y en general, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas de
comunicacion y del dialogo permanente entre autoridades, docentes,
estudiantes, y trabajadores, de manera que permita una interrelaciéon informativa

entre los grupos de interés.

v Utilizacién de la marca, del slogan, y de un uniforme con colores que
identifiquen a la institucion, como simbolos de identidad de la ESPAM MFL.

PLANIFICACION

v Se potenciara el uso y manejo de las herramientas del PEDI, POA, PEC, y su
reglamento para el buen desarrollo de la planificacion institucional.

v Se realizara el Diagnostico Estratégico por medio de un FODA Institucional,
para analizar y evaluar el nivel de cumplimiento de los objetivos planificados

frente a las situaciones estratégicas.

v' Se establecerd un plan de obras y equipamiento, de acuerdo con las
necesidades de la ESPAM MFL con rangos de prioridad basadas en el PEDI
y presupuesto institucional.

v Se coadyuvara al mantenimiento de las diferentes areas de la ESPAM MFL,
mediante la aplicacién de un plan de mantenimiento preventivo y correctivo de

los activos de la institucion.
EVALUACION

v" La evaluacion integral del desempefio docente es un proceso sistematico y
periodico que estima cualitativa y cuantitativamente el grado de eficacia con
que los las autoridades, docentes y técnicos docentes realizan las actividades
en su puesto de trabajo, las politicas que se proponen son reglas que

establecen como realizar el proceso de evaluacion.

v La autoevaluacién institucional es un proceso sistematico y periédico que,

utilizando matrices de indicadores cualitativos y cuantitativos, establece el
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grado de eficacia con que los departamentos, carreras y unidades cumplen
las politicas, procesos establecidos en el modelo de evaluacién institucional

de carrera y posgrado

La evaluaciéon de logros de aprendizaje es un proceso que permite medir
cualitativamente y cuantitativamente mediante estandares y reactivos
comunes, el alcance de lo que se espera que el estudiante sea capaz de
hacer, comprender y / 0 sea capaz de demostrar una vez terminado un
proceso de aprendizaje, asegurando asi la calidad de la ensefanza en las
carreras de la ESPAM MFL

La recoleccion de la informacién institucional facilitarda el monitoreo vy
evaluacion los procesos académicos y administrativos de la ESPAM MFL; de
acuerdo a los estdndares y procesos de acreditacion y evaluacion de las
universidades y escuelas politécnicas del Sistema de Educacion Superior

FINANCIERO

v

Potenciar la gestion y optimizacion de los recursos financieros de la institucion
para satisfacer las necesidades académicas, investigativas y vinculacion.

Se ejecutara el presupuesto institucional con eficacia y eficiencia como
contribucién a la mejora de los procesos sustantivos de la ESPAM MFL.

La Direccion Financiera establecera un flujo adecuado de la informacion
contable de manera oportuna, precisa y veraz que permita la efectividad en la
toma de decisiones, bajo los principios de contabilidad generalmente

aceptados.

El Departamento de Tesoreria realizara el control de los Ingresos de
asignaciones del Gobierno Central y de Auto Gestion, para el cumplimiento

eficiente y eficaz de las obligaciones contraidas por la méaxima autoridad.

Se realizardn actividades en funcion a lo establecido en el ambito y niveles
de actuacion estrictamente apegado a la legalidad vigente para los diferentes
procesos de contratacion publica de bienes, servicios y consultoria ajustados

a los criterios de necesidad, idoneidad y transparencia.
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La Unidad de Transporte realizara el control de los procedimientos para el
uso, asignacion, registro, inspeccién, mantenimiento, y demas procesos
administrativos relacionados a la gestion vehicular de la Escuela Superior

Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez.

TECNOLOGIA

v

La Unidad de Tecnologia garantizara el optimo rendimiento de toda la
infraestructura tecnoldgica de la institucion, para lo cual utilizara los métodos
y procedimientos necesarios y adecuados en el area de mantenimiento y

adquisicion de los recursos informaticos que la conforman.

La Unidad de Tecnologia asegurara el acceso a la red de manera libre e
indiscriminada por parte de los estudiantes, empleados, docentes y otros

actores vinculados de manera directa a la institucién.

La Unidad de Tecnologia controlara sin previo aviso el destino de uso de la
red para asegurar que el servicio sea utilizado estrictamente para asuntos

institucionales y que no se utilice para difundir contenido inapropiado

La Unidad de Tecnologia realizard un diagndstico periddico del rendimiento y
capacidad de la infraestructura tecnoldgica a fin de garantizar su 6ptima
operatividad y rendimiento para la ejecucion de las actividades que se
desarrollan en todas las dependencias.

La Unidad de Tecnologia gestionara la dotacién de sistemas de informacién
agiles que permitan evidenciar resultados y datos de las diferentes areas y
dependencias, a fin de garantizar la disponibilidad de la informacion.

La Unida de Tecnologia instalara el software adecuado para cada uno de los
equipos informaticos que pertenecen a la institucién, procurando el uso de
software libre y/o licencias adquiridas de manera legal, para evitar futuras
complicaciones en el desempefio de los recursos y de la informacién que en

estos se maneje.
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v La Universidad garantizara el acceso a los diferentes sistemas de informacion
por parte del personal estudiantil, docente y administrativo directamente

vinculado con la institucion.

v La Unidad de Tecnologia, en conjunto con la Unidad de Talento Humano (y
otras unidades competentes) creara y habilitara credenciales de acceso al
personal que cumpla con los requerimientos establecidos para cada sistema,
asegurando asi la integridad y confidencialidad de la informacion.

TALENTO HUNANO

v" La Universidad buscara un adecuado equilibrio entre el cumplimiento de los
objetivos institucionales y el desarrollo profesional junto con el mejoramiento
de las condiciones de trabajo. Utilizara la capacitacion, el perfeccionamiento y
la evaluacion del desempefio como herramientas de apoyo fundamentales.
Esta politica general considera politicas especificas en: Capacitacion vy
perfeccionamiento, Remuneraciones, Prevencion de Riesgos, Evaluacion del

Desempenio y Desvinculacion

v" Se incorporara como parte de la comunidad Universitaria a personal de la
mas alta calidad profesional cuyas competencias se encuentren en
concordancia con las exigencias y objetivos institucionales, a través de
procedimientos técnicos y transparentes, no discriminatorios basados en el

mérito y la excelencia.

v La Universidad propendera a mejorar permanentemente la calidad de vida
laboral, desarrollando y facilitando acciones que promuevan; climas vy
ambientes de trabajo armodnicos; estilos de vida saludable y condiciones

seguras de trabajo.

v La Universidad, para el cumplimiento de sus objetivos institucionales,
incorporara al personal de la mayor excelencia disponible, para lo cual debera
fijar niveles de remuneraciones e incentivos que consideren las realidades
existentes en los diferentes mercados profesionales. Ademas, retendra a
dicho personal mediante incentivos econémicos y no econdémicos ligados al

desempefio individual y colectivo.
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v La Universidad para dar cumplimento a sus objetivos institucionales motivara
y orientara el actuar de sus funcionarios a la mejora continua del rendimiento
mediante un proceso de evaluacion del desempefio proveido por un sistema
de calificacion objetivo, transparente e informado.

v La Universidad capacitara y perfeccionara a sus funcionarios, desarrollando
las competencias, capacidades personales y profesionales requeridas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, faciltando a la vez su
adaptacién a la organizacion, a los cambios culturales y tecnologicos,
contribuyendo también a su desarrollo personal.

SECRETARIA GENERAL

v’ Garantizar que la normativa interna aprobada por el Honorable Consejo
Politécnico, este estructurada de acuerdo a las leyes y reglamentos vigentes y
el orden jerarquico definido.

v Notificar oportunamente las resoluciones adoptadas por el Pleno del
Honorable Consejo Politécnico.

v Entregar en formato digital a los diferentes departamentos de la ESPAM MFL
los convenios marcos y especificos suscritos por la institucion.

v' Establecer procesos de custodia de la documentacion pasiva de la ESPAM
MFL, a corde con las normas legales y procedimentarias actuales.

v" Brindar una atencion perzonalizada, de calidad y con calidez a los diferentes
estamentos de la ESPAM MFL.

v Verificar que toda documentacion de la que se de fé, sea la que reposa en los
archivos institucionales.

ASESORIA JURIDICA
v" Se coordinara con las areas competentes la elaboracién y seguimiento del

cumplimiento de las normativas y procesos institucionales con base al marco

legal vigente
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v Se estableceran mecanismos iddéneos tendentes a que los procesos
contractuales y precontractuales de la institucion se ajusten a la normativa
juridica vigente de la materia para que se contribuye al incremento de la
capacidad fisica y mobiliaria de la institucion en satisfaccién de la demanda

académica-investigativa

v Se formularan Convenios y/o acuerdos nacionales e internacionales como
contribucién a la mejora de la formacion, la vinculacion, la investigacion y la
gestion, a través del establecimiento de alianzas estratégicas
interinstitucionales.
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MARCO LEGAL

El macro proceso de gestion, de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de
Manabi Manuel Félix Lépez, tiene como objeto el fortalecer su estructura organica
funcional, en cuanto su pertinencia y conducencia con la finalidad propia, de
acrecentar la eficiencia y la eficacia en el funcionamiento institucional, aplicando
politicas, normas, técnicas y estrategias; en funcién de su mision y vision, por lo
cual el macro proceso de gestion se encuentra enmarcado en la siguiente leyes y
normativas conforme a lo estipulado Art. 425 de la Constitucion de la Republica:

La Constitucion

Tratados y convenios internacionales

Estatuto de la ESPAM MFL

Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la ESPAM MFL

RN N

Leyes Organicas

o Ley Organica de Educaciéon Superior

o Ley Organica del Servicio Publico

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Pablica

Ley Organica de la Procuraduria General del Estado

Ley Organica de la Contraloria General del Estado

Ley Organica de la Funcion Judicial del Ecuador

Ley Organica de Transparencia y Acceso a Informacién Publica (LOTAIP)

O 0O O O O O

Ley Organica de Desarrollo Fronterizo

Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

O

(@]

Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres

o Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica del Consejo de Participacién
Ciudadana y Control Social para Aplicacion de la Pregunta 3 del Referéndum
celebrado el 4 de febrero de 2018

o Ley Organica Derogatoria de la Ley Organica para Evitar la Especulacion
sobre el Valor de las Tierras y Fijacion de Tributos, de conformidad con la
Consulta Popular del 4 de Febrero de 2018

o Ley Organica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la
Dolarizacion y Modernizaciéon de la Gestion Financiera

o Ley Organica de Sanidad Agropecuaria
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Ley Organica de Solidaridad y de Corresponsabilidad Ciudadana para la
Reconstruccién y Reactivacion de las Zonas Afectadas por el Terremoto de
16 de Abril de 2016

Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria

Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua

Ley Organica de Educacion Intercultural

Ley Organica de Agrobiodiversidad, Semillas y Fomento de la Agricultura
Sustentable

Ley Organica Reformatoria a las Leyes que Rigen el Sector Publico

Ley Organica para la Eficiencia en la Contratacion Publica

Ley Organica de Cultura

Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica del Servicio Publico y al Cédigo
del Trabajo para Prevenir el Acoso Laboral

Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social

Ley Organica de Participacion Ciudadana

Ley Organica de Empresas Publicas

Ley Organica de Modernizacion del Estado

Ley Organica de la Defensoria del Pueblo

Ley Organica de Telecomunicaciones

Ley Orgéanica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial

Ley Organica de Comunicacion

v Leyes Ordinarias

o Ley de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa
o Ley de Regulacion de Poder del Mercado (antimonopolios)
Ley de Discapacidades

O

Ley de Propiedad Intelectual

0]

Ley de Seguridad Social

Ley de Inquilinato

Ley del Sistema Nacional del Registro de Datos Publicos
Ley de Régimen Tributario Interno

c o O o O

Ley de Seguridad Publica y del Estado
Ley de Vigilancia y Seguridad Privada

C

Ley de Casacion

o}

o Ley de Radiodifusion y Television
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Ley de Companiias

Cédigo de Trabajo

Cadigo Organico General de Procesos

Cédigo Organico Integral Penal

Cddigo de Procedimiento Civil

Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Caédigo Organico Monetario y Financiero

Cédigo Organico Administrativo

Cddigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad
e Innovacion

Caédigo de Etica

Caédigo Organico de la nifiez y adolescencia

Cdédigo Organico de la Funcién Judicial

Cadigo Tributario

Coédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizacién (COOTAD)

Cadigo de Comercio

Estatuto Regimen Juridico Administrativo Funcién Ejecutivo (ERJAFE)

¥v" Normas regionales y las ordenanzas distritales

O

@]

O

Normas de Control Interno

Normativa de Contabilidad Gubernamental

Norma Técnico Reglamentaria para Radiodifusion en Frecuencia
Modulada Analdgica

v Decretos y reglamentos

O

o

6]

Reglamento de la Ley Organica de Educacién Superior

Reglamento de la Ley Organica del Servicio Publico

Reglamento de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica

Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General del Estado
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
Reglamento de la Ley Organica de la Funcién Judicial del Ecuador
Reglamento de la Ley de Discapacidades

Reglamento de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera Administrativa
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Reglamento de la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial

Reglamento de la Ley Organica de Comunicacién

Reglamento de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria
Reglamento de la Ley Organica de Solidaridad y de Corresponsabilidad
Ciudadana para la Reconstruccion y Reactivacion de las Zonas Afectadas
por el Terremoto de 16 de Abril de 2016

Reglamento de Sustanciacion de Procesos de Competencia de la Corte
Constitucional

Reglamento de Ley de Compaiiias

Reglamento de Régimen Académico

Reglamento de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a Informacion
Publica (LOTAIP)

Reglamento de Armonizacién de la Nomenclatura de Titulos Profesionales
y Grados Académicos que confieren las Instituciones de Educacion
Superior del Ecuador Codificado

Reglamento para Garantizar el Cumplimiento de la Gratuidad de la
Educacion Superior Publica

Reglamentos de Carreras y Escalafon de Profesor e Investigador del
Sistema Nacional de Educacién Superior.

Reglamento al Cddigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacién

Reglamento Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno
Reglamento de Disciplina para los servidores y trabajadores de la ESPAM
MFL

Reglamento Interno de Bienes de la ESPAM MFL

Reglamento Organico Funcional de la ESPAM MFL

Reglamento que regula atribuciones de directorios empresas publicas
Reglamento General para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control
de los Bienes e Inventarios del Sector Publico

Reglamento a la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada

Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural

Reglamento Organico funcional de la Defensoria del Pueblo
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Reglamento a la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y
Aprovechamiento del Agua

Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones

Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television

Reglamento de Comisiones Ciudadanas de Seleccion Ecuador

v" Ordenanzas

v" Acuerdos

v" Resoluciones de los 6rganos colegiados pertinentes

v Demas actos y decisiones de los poderes plblicos.

O

O

O

Manual de Buenas Practicas en la Contratacion Publica

Mandatos Constituyentes (Del 1 al 8)

Instructivo para los Concursos Publicos de Oposicién y Méritos para la
Seleccion y Designacién de las Primeras Autoridades y Organismos

Colegiados elegidos mediante comisiones ciudadanas de seleccion
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