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RHCP-SE-08-2022-N° 009-SP
EL HONORABLE CONSEJO POLITECNICO
Considerando:

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que las instituciones del

Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
acttien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos
en la Constitucion.

el articulo 355 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, en consonancia con el articulo

17 de la Ley Organica de Educaciéon Superior, se reconoce a las Universidades y escuelas
Politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los
objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion, derecho de
autonomia ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable, que garantiza el ejercicio
de la libertad académica y el derecho a la busqueda de la verdad sin restricciones, el gobiero
y gestion de si mismas en consonancia con los principios de alternancia, transparencia y los
derechos politicos; y la produccién de ciencia, tecnologia, culturay arte.(...).

el articulo 18 de la Ley Organica de Educacion Superior, reconoce a las universidades y
escuelas politécnicas, en ejercicio de la autonomia responsable, en el literal e), su libertad para
gestionar sus procesos intemos.

el articulo 22 de la Ley Organica de Servicio Publico sefiala, que son deberes de las y los
servidores publicos: b) Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud,
eficiencia, calidez, solidaridad y en funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean
generalmente en la administracion de sus propias actividades.

el articulo 19 del Estatuto de la ESPAM MFL, relacionado con atribuciones y deberes del HCP,

en su literal d), puntualiza lo siguiente: analizar y resolver todos los asuntos relativos a la
organizacion y funcionamiento de la ESPAM MFL, en el orden académico, investigacion,
vinculacion y de gestion.

a través de Memorando Nro. ESPAM MFL-DGC-2022-165-M, de fecha 28 de septiembre de
2022, suscrito por el Dr. C Jhonny Patricio Bayas Escudero, Director de Gestion de la Calidad,
donde remite la recomendacion de aprobacion de Politica de Calidad de la ESPAM MFL, para
que sea analizada y resuelta en el Pleno del Honorable Consejo Politécnico, en bases a sus
competencias.

Que, a través de Resolucion RHCP-S0-09-2022-N°061, de fecha 03 de octubre de 2022, de la Novena

Sesi6n Ordinaria del Honorable Consejo Politécnico, se aprobé en primera instancia la Politica
de Calidad de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez.

Que, el Honorable Consejo Politécnico como 6rgano colegiado superior constituye la maxima autoridad

&

de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez; y en ejercicio
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de sus atribuciones conferidas por la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica
de Educacion Superior y Estatuto de la ESPAM MFL.

RESUELVE:

Articulo 1. — Dar por conocido el Memorando Nro. ESPAM MFL-DGC-2022-165-M, de fecha 28 de
septiembre de 2022, suscrito por el Dr. C Jhonny Patricio Bayas Escudero, Director de Gestion de la
Calidad; y, sus anexos.

Articulo 2. — Aprobar en segundo y definitivo debate la Politica de Calidad de la Escuela Superior
Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez.

Articulo 3. - Deroguese el acapite 3 del Plan de Aseguramiento de la Calidad mismo que fue aprobado
Mediante Resolucion RHCP-SE-01-2021N°001, de fecha 26 de enero de 2021, referente a las Politicas
de la Calidad de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez

DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. — Notificar a través de los correos electrénicos oficiales, con la presente Resolucion a los
Seriores Miembros del Honorable Consejo Politécnico de la ESPAM MFL; Rectorado; Vicerrectorado
Académico e Investigacion; Vicerrectorado de Vinculaciéon y Bienestar; Direccion de Secretaria
General; Direccion de Posgrado y Educacion Continua; Coordinacion General Académica;
Coordinacion General de Investigacion; Coordinacién General de Vinculacion; Direccion de Gestion de
la Calidad; Direccion Juridica; Direccion de Talento Humano; Direccién de Planificacion; Direccion
Financiera; Unidad de Tecnologia; y, Direcciones de Carreras; en cumplimiento con el inciso segundo
del articulo 26 del Reglamento de Sesiones del Honorable Consejo Politécnico institucional.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su aprobacién por el Honorable Consejo
Politécnico, sin perjuicio de su publicacién en la pagina web de la ESPAM MFL.

Dada en la Ciudad de Calceta, a los veintiséis dias del mes de octubre del afio dos mil veintidos, en la
Octava Sesién Extraordinaria Permanente del Honorable Consejo Politécnico de la ESPAM MFL.
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1. ANTECEDENTES

En los ltimos afios la calidad, es uno de los términos mas amplios y complejos en ser definidos,
dada su amplitud polisémica y subjetividad, ademas se lo asocia con un sin nimero de actividades.
La Educacion Superior esta supeditada a estandares definidores de formacion, en la cual la calidad
“mide” el alcance de las competencias individuales y de grupo, orientadas al logro de una mejor
calidad de vida; esto es “un ciudadano del mundo preparado para enfrentar y solucionar problemas
de caracter universal (Palma, citado por Lugo, Stincer, Campos, 2012); pero ante la voragine de
conocimientos, contenidos y competencias que un estudiante universitario o politécnico debe
manejar; con esta pauta, se define la calidad en la Educacion Superior como un “concepto
multifuncional que consiste en la conjuncion de las condiciones educativas necesarias para el logro
de las competencias (conocimientos, habilidades, actitudes y valores), necesarias para el
desarrollo humano y social de los estudiantes, asi como para su integracion eficaz en el mercado
laboral (Lugo, Stincer y Campos, 2012. Pags.16-17).

En la actualidad el concepto de calidad abarca todos los &mbitos de las instituciones de Educacion
Superior, englobados en la gestion educativa, la cual abarca el liderazgo de sus autoridades, la
planificacion estratégica, la gestion de personal (docente y administrativo), los recursos y como
eje transversal los procesos; los cuales son justamente la base de una eficiente gestion educativa,
que es una accion constante de toma de decisiones en las 3 funciones sustantivas docencia,
investigacion y vinculacion; toda esa complejidad fluye a través de una politica y modelo de
calidad, que facilita la claridad de los procesos y la satisfaccion de los clientes internos, externos
y de la propia sociedad. La norma ISO 21001:2018 la cual esta direccionada al Sistema de Gestion
de la Organizacion Educativa SGOE, se convierte en el principal referente para satisfacer la
necesidades y expectativas de la comunidad politécnica, los grupos de interes vinculados con la
misma y que a su vez permitiran alcanzar mayor credibilidad e impacto de la ESPAM MFL en su
entorno.

1.1.POLITICA DE CALIDAD DE LA ESPAM MFL

La ESPAM MFL, para cumplir con su mision de “Formar profesionales pertinentes con compromiso
ético y social desde la calidad de las funciones sustantivas”, y proyectandose a alcanzar su vision
de “Ser un centro de referencia en la capacitacion de profesionales que contribuyan al desarrollo
agropecuario regional’, se compromete con:

1. Responder a las necesidades y exigencias de un contexto economico, laboral, politico,
ambiental, historico y social - inclusivo que requiere de profesionales competentes que
contribuyan al desarrollo del pais, mediante la formulacion, disefio y ejecucion de estudios
y proyectos, en los ambitos agropecuario, agroindustrial, administrativo, ambiental,
turistico y tecnologico, asi como también en la prestacion de servicios de educacion
continua.

2. Cumplir con lo que establece las normativas de los organismos de control de las IES del
Ecuador, Consejo de Educacion Superior (CES), Consejo de Aseguramiento de la calidad
de la Educacion Superior CACES y de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT).
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3. Implementar un sistema de gestion de la calidad basado en lanorma ISO 21001:2018 que
permita un eficiente desarrollo de los macroprocesos de formacion, investigacion y
vinculacion, mediante la planificacion de objetivos, el control y mejora de los procesos y la
evaluacion efectiva de sus resultados.

4. Disponer de una infraestructura fisica y tecnologica para los procesos academicos -
administrativos que ofrezcan productos y servicios innovadores de calidad, acorde con la
demanda y las necesidades de los clientes.

5. Fortalecer el desarrollo de la 1+D+, en la comunidad politécnica mediante la convocatoria
de proyectos institucionales bianuales y/o participacion de fondos concursables externos
para el desarrollo de investigaciones orientadas a la solucion de las probleméticas del
sector agro productivo, comercial, industrial, ambiental y turistico del &rea de influencia de
la ESPAM MFL y difundir sus resultados mediante eventos académicos, financiamiento
de las publicaciones en revistas indexadas.

6. Mantener su compromiso con la sociedad, a través de la Vinculacion, cuyo principal
objetivo es estar enlazados con las instituciones, empresas y los diferentes actores dela
de la region y llegar con soluciones a las necesidades de acuerdo a sus lineas
estratégicas.

7. Asegurar la propiedad intelectual implicita en los macro procesos de Docencia,
Investigacion, Vinculacion con la Sociedad y Gestion.

8. Impulsar convenios de cooperacion regional, nacional e internacional en los ambitos de
Docencia, Investigacion, Vinculacion con la Sociedad y Gestion que permitan el
intercambio, programas y proyectos de cooperacion y beneficio mutuo entre la ESPAM
MFL, su comunidad politécnica otros centros educativos y personas o instituciones
publicas o privadas vinculadas directa o indirectamente con la institucion.

1.2. METODOLOGIA DE CALIDAD

La metodologia a utilizarse para efectivizar la politica del SGC de la ESPAM MFL y cumplir con
los objetivos establecidos se sustenta en el ciclo de Deming, cuyas 4 fases: Planear, hacer,
verificar y actuar; facilita la mejora continua de la calidad y la eficiencia de los procesos.

- PLANEAR

Es el proceso de elaboracion de la planificacion estratégica y operativa de la institucion y de las
unidades académicas y administrativas, partiendo desde un diagndstico estrategico institucional y
el establecimiento de los objetivos, metas a cumplir por los responsables de cada uno de los macro
procesos: Docencia, Investigacion, Vinculacion con la Sociedad y la Gestion.

- HACER

Es la implementacién de las acciones de mejora de los macro procesos institucionales que
deberan estar regulados y dar respuesta a lo indicado en las normativas internas y externas para
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Planificacion estratégica y Planificar

su operativizacion y acorde a las responsabilidades establecidas en el manual de procesos Yy
manual de puestos de la ESPAM MFL.

- VERIFICAR

Es el control y el seguimiento de los procesos institucionales a través de las evaluaciones
periddicas (trimestral, semestral o anualmente) que se realicen con el fin de detectar posibles
desviaciones con respecto a lo planificado. Los hallazgos encontrados en los procesos de las
evaluaciones periodicas deben ser considerados como insumos para la generacion de propuestas
que se incluyan en el plan de mejoras institucional.

- ACTUAR

Es la ejecucion de las propuestas incluidas en el plan de mejoras, corregir, prevenir y reducir los
efectos no deseados, mejorando el desempefio y la eficacia del sistema de gestion de la calidad
de la ESPAM MFL.

operativa integral

Evaluacion

Planificacion de

Liderazgo

desempefio

Hacer Manual de Gestion de la Calidad
Manual de Gestion por Procesos
Reglamentos institucionales

Realizar propuestas de mejora
a partir de las desviaciones
detectadas Actuar
Implementacion de mejoras

Mejora

Fuente: Con base en la Norma ISO 21001:2018, primera edicion.

Seguimiento de actividades
Cumplimiento de metas

Verificar Deteccion de desviaciones con

respecto a lo planificado

CERTIFICO: Que la presente Politica de Calidad de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria
de Manabi Manuel Félix Lopez, fue aprobada en primera instancia mediante Resolucion RHCP-
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S0-09-2022-N°061, de fecha 03 de octubre de 2022, en la Novena Sesion Ordinaria; y, Aprobado
en segundo y definitivo debate medlante Resolumon RHCP SE-08-2022-N°009-SP, de fecha 26
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1. INTRODUCCION DEL PLAN DE ASEGURAMIENTO

La Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez, nace originalmente
como Instituto Tecnoldgico Superior Agropecuario de Manabi [ITSAM], con caracteristicas de
universidad, mediante la Ley 116 con registro oficial N° 935, del 29 de abril de 1996; varios afios
después, el Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas [CONUEP] recomienda
al Congreso Nacional el cambio de ITSAM por el de ESPAM; y, mediante la ley reformatoria a la
Ley 116 crea la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi ESPAM, publicada en el
suplemento del Registro Oficial nimero 181, el 30 de abril de 1999. :

Posteriormente mediante la Ley reformatoria 2006-49, publicada en el Registro Oficial N° 298 del
23 de junio de 2006, determina afiadir a continuacion de “Escuela Superior Politecnica
Agropecuaria de Manabi”, el siguiente texto: “Manuel Félix Lopez”.

Actualmente la comunidad politécnica sustentada en su vision para: “Ser un centro de referencia
en la formacion de profesionales que contribuyan al desarrollo agropecuario regional’; y en la
bsqueda de cumplir su mision de “Formar profesionales pertinentes con compromiso ético y social
desde la calidad de las funciones sustantivas’, lleva consigo la gran responsabilidad de la
consecucion de sus fines institucionales.

Cuadro 1. Informacion de la institucion

DATOS GENERALES
Nombre completo de la institucion Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi
Manuel Félix Lopez. ’
Ubicacion Sitio EI Limén, Calceta-cantén Bolivar-Manabi .

Nombre de la primera autoridad ejecutiva

de la institucion de educacion Superior Ee: Miryam Ellzabth Felic Lopez, FhiD.

Numero de contacto 0999528913
Nombre y cargo de los responsables del | Lic. Johnny Patricio Bayas Escudero, Ph.D.
plan de aseguramiento. Director de Gestion de la Calidad

Ing. Cecilia Parra Ferig, Ph.D.
Jefe de Aseguramiento de la Calidad

Numero de contacto Lic. Johnny Patricio Bayas Escudero, Ph.D.
0993885442
Ing. Cecilia Parra Ferié, Ph.D.
0995119216

Correo electrénico Lic. Johnny Patricio Bayas Escudero, Ph.D.

jbayds@espam.edu.ec
Ing. Cecilia Parra Ferié, Ph.D.
cparra@espam.edu.ec

La ESPAM MFL se encuentra en un area rural del canton Bolivar de la provincia de Manabi, dentro
de su infraestructura fisica tiene 18 edificios, sus oficinas centrales se encuentran en el centro de
}a ciudad de Calceta entre la Av. 10 de agosto y Granda Centeno y su campus politecnico ubicado
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en el Km. 3 del Sitio El Limon, cuya extension es de 232 hectareas que conforman sus dos
grandes areas: agropecuaria y agroindustrial, donde se encuentran las edificaciones de las ocho
carreras: Agroindustria, Ingenieria Ambiental, Turismo, Computacion, Ingenieria Agricola,
Medicina Veterinaria, Administracion Publica y Administracion de Empresas y sus programas de
posgrado: Turismo, mencion Gestion Sostenible de Destinos Turisticos; Tecnologias de la
Informacion, mencion Redes y Sistemas Distribuidos; Administracion de Empresas, Gestion de
Medianas y Pequefias Empresas Agro productivas; Agroindustria; Zootecnia, mencion en
Produccion Animal; Agricola, Mencion en Fitotecnia; Gestion Ambiental y Gestion Publica;
también se encuentran los edificios administrativos, biblioteca, nivelacién, bienestar politécnico,
hotel laboratorio Higueron, Radio Politécnica, destacan asi mismo sus laboratorios, talleres, planta
de incubacion, hato bovino y porcino, viveros organicos, el jardin de clonacion de cacao fino de
aroma, el Centro de Investigacion, Innovacion'y Desarrollo Agropecuario [CIIDEA] y su
infraestructura deportiva y recreativa.

La ESPAM MFL ha obtenido algunos logros, reconocimientos, y firma de importantes convenlos a
nivel nacional e internacional, que han sido parte del desarrollo del quehacer institucional en estos
ultimos afios, de los cuales se pueden mencionar los siguientes:

Acreditaciones

Acreditacion institucional 2013 y su recategorizacion 2015 otorgada por el Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior del Ecuador [CEAACES].

Acreditacion como Incubadora de emprendimientos otorgada por la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion [SENESCYT] 2018.

Acreditacion del Laboratorio de Biotecnologia de la Reproduccion Animal otorgada por AGRO
CALIDAD 2019.

Acreditacion institucional 2020 otorgada por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior [CACES].

Reconocimientos

Reconocimiento del Evento Anual Slow Food - Capitulo Ecuador ESPAM MFL otorgado por
Movimiento Internacional Slow Food.

Galardon Archivistico "Organizacion de Archivos" otorgada por Subsecretaria de la Administracion
Publica de la Presidencia de la Republica, a través de la Direccion de Archivo de la Administracion
Publica. 2020.

Mencion honorifica Techstars Startup Weekend Online Calceta AgroTech 2020

5
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Convenios

Convenio marco de cooperacion académica y cultural entre la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, Perl y la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez”,
Ecuador - 2015.

Convenio de cooperacion entre Asociacion de Turismo Comunitario Latitud Cero Coaque -
Pedernales y la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez” - 2016.

Convenio especifico de cooperacion internacional, que celebran la Universidad de. Cordoba
(Espafia); y, la Escuela Superior Politécnica agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez”
(Ecuador), para el desarrollo de un programa de postgrado y de formacion de doctores - 2016.

Convenio marco de colaboracion académica entre la Universidad de Alcala (Alcala de Henares,
Madrid Reino de Espafia) y la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Felix
Lopez” (Ecuador) - 2017. y

Convenio de cooperacion entre el Hotel Verde y la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de
Manabi “Manuel Félix Lopez” - 2017.

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre la Escuela Superior Politecnica Agropecuaria
de Manabi “Manuel Félix Lopez” y la Asociacion Nacional de Exportadores de Café, para impulsar
la investigacion y desarrollo cafetalero en el Ecuador - 2017.

Convenio marco de cooperacion técnica entre la Estacion Experimental Tropical Pichilingue (EETP)
del Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP) y la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi" Manuel Félix Lopez" (ESPAM MFL) - 2017.

Convenios marco y especifico con la Red Iberoamericana de Medio Ambiente - REIMA A.C. - 2017.

Convenio especifico entre la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix
Lopez” y la compariia KAACAO S.A. para la ejecucion de proyecto “Desarrollo de la cadena
comercial del cacao con participacion de grupos de pequefios productores de la provincia de
Manabi” - 2018.

Convenio de cooperacion entre la Coordinacion Provincial de Prestaciones del Segljrd y la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez” - 2019.

Convenio marco de cooperacion entre el Gobierno Auténomo Descentralizado de Manabi y la
Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez” - 2019.

Convenio de cooperacion entre el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura ([ICA)
y la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez”.

Convenio con la Corporacion Ecuatoriana para el Desarrollo de la Investigacion y la Academia
[CEDIA].
A&
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Convenio de alianza estratégica entre la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi
“Manuel Félix Lopez” y ALCO Agro-tecnologia AGTEC LTDA, para la realizacién de programas
de formacion y participacion conjunta en actividades académicas - 2020.

Participaciones en eventos

La participacion de nuestros docentes y estudiantes también ha sido reconocida en diferentes
eventos nacionales e internacionales:

Primer lugar del concurso nacional: Otorgamiento de beca para realizar maestria en el extranjero
realizado por la SENESCYT en el evento Galardones 2016 — Investigacion.

Primer lugar del concurso Innovacion cientifica y desarrollo empresarial INNOVATE 2017
organizado por la Escuela Politécnica del Ejército.

Primer lugar del concurso Hackaton Virtual ICA 2020 organizado por lICA, Sygenta, Ministerio de
Agricultura y Ganaderia del Ecuador, SAP, Universidad Cenfotec_ y ClubAgTech

1.1. ANALISIS SITUACIONAL

Para la ESPAM MFL, el proceso de evaluacion institucional, partio en el afio 2015, con el proceso
de recategorizacion, en el cual se valoraba de acuerdo a variables, indicadores y funciones de
utilidad, establecidos por el CEAACES, dicho proceso se caracterizaba por ser esencialmente
cuantitativo, ya que establecia 26 indicadores cuantitativos y 18 indicadores cualitativos, divididos
en criterios de organizacion, academia, investigacion, vinculacion, recursos e infraestructura y
estudiantes, como resultado de esta evaluacion la institucion se mantuvo en la categoria C; con
resultados bajos en organizacion, investigacion y vinculacién; esto genero que, de parte de las
autoridades se realice cambios sustanciales en sus procesos con la finalidad de reorientar y
replantearse metas y acciones que dirijan a la institucion hacia la calidad.

En el afio 2017 se socializa por parte del CACES el primer Modelo de Evaluacion Institucional, el
cual fue el inicio de una nueva propuesta por parte de la Comision Permanente de Evaluacion
Institucional del CACES en la cual se involucrd activamente a las IES en el proceso de elaboracion
del Modelo de Evaluacion, se desarrollaron 13 talleres en el afio 2018, entregandose 2 borradores
previos al documento final que fue presentado en junio del 2019; este asumia los nuevos enfoques
y preceptos sefialados en la Ley Organica de Educacion Superior reformada.

La Coordinacion General de Evaluacion[CGE]; hoy Direccion de Gestion de la Calidad [DGC], di6
inicio al proceso de autoevaluacion institucional desde finales del afio 2017, esto era parte del
compromiso de la ESPAM MFL con el aseguramiento de la calidad y un proyecto clave de la
planificacion institucional en curso, teniendo como objetivo de este proceso, evaluar la
funcionalidad de los procesos académicos-administrativos en el marco del modelo preliminar de
evaluacion institucional establecido por los organismos de educacion superior del pais, orientado
hacia el mejoramiento de la calidad de las funciones sustantivas de la ESPAM-MFL.
=1
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En este proceso de autoevaluacion, el cual inici6 en el primer semestre del 2018, la CGE y cada
uno de los departamentos e instancias institucionales trabajaron de forma conjunta siguiendo
varias etapas: socializacion del modelo, anélisis de los criterios y subcriterios, anélisis de factores
y caracteristicas de calidad, recoleccion de informacién mediante encuestas y entrevistas, analisis
e interpretacion de los datos, valoracion de factores y la presentacion de las fortalezas y
debilidades.

Los procesos de andlisis, valoracion y calificacion, fueron asumidos de forma directa, por cada uno
de los ocho equipos evaluadores internos, que fueron conformados por los miembros -de los
comités de evaluacion interna de cada carrera, a los que se sumaron personal administrativo y
estudiantes. El informe se caracterizé por hacer evidente no sélo el criterio de transparencia, sino
un notable espiritu de autocritica en aras del mejoramiento; que permita a la ESPAM MFL como
Institucion de Educacion Superior cumplir con el Art. 93 de la Ley Orgénica de Educacion Superior
[LOES] en el cual se sefiala, que: EI principio de calidad establece la busqueda continua, auto-
reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccion colectiva de la cultura de la cakdad
educativa superior con la participacion de todos los estamentos de las instituciones de educacion
superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el equilibrio de la docencia, la
investigacion e innovacion y la vinculacion con la sociedad, orientadas por la pertinencia, la
inclusion, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable, la
integralidad, la democracia, la produccion de conocimiento, el dialogo de saberes, y valores
ciudadanos.

Para este proceso se tomé como referencia el modelo preliminar de evaluacion Institucional 2018
del CACES, dividiendo este proceso por criterios: organizacion, claustro de profesores,
investigacion, vinculacion, recursos e infraestructura y estudiantes, y producto de esto se
generaron informes de fortalezas y debilidades para cada criterio, en el cual se evidencié el avance
alcanzado por la ESPAM MFL en relacion a los resultados obtenidos el afio 2015, apreciandose
como un proceso sostenido que toma fuerza a finales del 2016; evidenciandose la voluntad de
cambio desde las principales autoridades institucionales; con altos niveles de autocritica y la
motivacion para mejorar en varios actores a nivel de autoridades, docentes y administrativos.

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional [PEDI} 2017 - 2021 y el Modelo Educativo 2016, se
convirtieron en puntos referenciales para el direccionamiento de las funciones sustantivas; siendo
de mucha relevancia para la mejora de los procesos de planificacion y en los diferentes dmbitos
de la politécnica; El claustro docente evolucionaba significativamente, con un incremento
sustancial de doctores titulares, como un alto numero en proceso de formacion, siendo uno de los
elementos relevantes que fortalecen a la institucion, asi como la investigacion evidenciaba
acciones como la implementacion de los grupos de investigacion, asi como la continua generacion
de publicaciones tanto de articulos, obras y ponencias.

El PEDI 2017-2021, fue concebido para dar respuesta a las necesidades de fortalecimiento de la
institucion, asi como para garantizar la calidad y excelencia en cada una de las funciones
sustantivas que componen la gestién universitaria. Elaborado a partir de un diagnostico
participativo, el PEDI 2017-2021 surge como un documento compilatorio de un analisis tanto

vertical como horizontal que permitié identificar los campos de accion prioritaria para alinear los
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objetivos estratégicos institucionales a las demandas de la comunidad politécnica y a los modelos
de evaluacion de universidades y escuelas politécnicas. Con su vigencia se implant6 una cultura
de calidad orientada hacia la ejecucion de procesos claves con base en la eficiencia y eficacia,
con el objeto de mantener la mejora continua de los procesos académicos, de investigacion,
bienestar y vinculacion con la sociedad, con sujecion a estandares de calidad nacionales e
internacionales: estableciendo una planificacion colaborativa que integre los requerimientos de
logistica, infraestructura y materiales esenciales para la realizacion de los procesos y los servicios
derivados de estos. Con el establecimiento de objetivos estratégicos por funcion sustantiva se
traz6 la ruta para trabajar en cuatro ejes en paralelo, pero con metas interrelacionadas entre si con
el propésito de elevar los resultados institucionales en conjunto.

Desde la funcion de formacion se propuso establecer un sistema de gestion académica en
nivelacion, grado y posgrado mediante el fortalecimiento, la coordinacion y la mejora de los
procesos académicos de la ESPAM MFL con la finalidad de estructurar un marco de
procedimientos institucionales pertinente a la realidad institucional y nacional, incrementar el
claustro docente titular, ampliar la oferta de estudios de posgrado y formacion continua, y mejorar
|a eficiencia terminal de los estudiantes de nivelacion, grado y posgrado. Para la consecucion de
lo mencionado se ha trabajado desde varios ambitos, tal es asi que desde el afio 2017 al 2019 se
paso de una linea base de 590 a méas de 1800 cupos de ingreso a nivelacion; se han implementado
varios proyectos para asegurar la permanencia de los estudiantes que cursan carreras, asi como
también se ha elevado la tasa de titulacion de los estudiantes la que paso de 35,43 a 58,20% en
el afio 2019.

Se ha trabajado ampliamente en la presentacion para aprobacion del Honorable Consejo
Politécnico de reglamentacion de los procesos academicos para normar; 1) Seleccion y
contratacion de personal no titular, 2) Movilidad académica de docentes e investigadores, 3)
Gestion del claustro, 4) el Instructivo para la elaboracion del distributivo docente; 5) Plan
Institucional de tutorias para estudiantes de las carreras de grado. En el &mbito de la evaluacion
del desempefio docente se ha mejorado el proceso incorporando a los formularios aspectos que
demuestren las competencias de los docentes en el ejercicio de sus funciones. Se esta avanzado
en el desarrollo de un sistema que permita automatizar el proceso de manera integral en
concordancia con el reglamento de escalafon docente. Adicionalmente, se ha ampliado la plantilla
de profesores con estudios doctorales lo que se ha logrado graciasal apoyo institucional para la
formacion de nuestros docentes quienes representan el 54,74% del claustro.

Otro aspecto importante y al que se le ha brindado mucha relevancia es la capacitacion continua
y actualizacion atendiendo las necesidades institucionales en los ambitos de docencia,
investigacion y vinculacion con la comunidad, para cuyo efecto se cuenta con un plan de
capacitacion docente que responda a estos fines. Finalmente, se trabaja periédicamente desde
las carreras para realizar estudios de pertinencia que permitan identificar las tendencias y nudos
criticos de la profesion e ir adaptando el curriculo de la ESPAM MFL a las necesidades del entorno
y el mercado laboral.

La funcién sustantiva de Investigacion busca fortalecer su sistema de gestion para contribuir al
‘fdesarrollo de la zona cuatro y el pais mediante una planificacion institucional que garantice
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crecientes niveles de calidad en sus procesos y resultados asegurando los recursos necesarios
para financiar las necesidades de investigacion, desarrollo e innovacién. En tal sentido se ha
trabajado en la conformacion de grupos de investigadores para dinamizar e incentivar esta
actividad al interior de las carreras y el establecimiento de redes que propicien el trabajo
colaborativo interinstitucional. Se ha asumido como reto la creacion de CIIDEA en la que se han
realizado pequefios avances debido a las limitaciones presupuestarias que tiene la institucion. No
obstante, se est4 dando impulso dentro de este proyecto a sistemas de riego y manejo agrondémico
eficiente de los cultivos.

Asimismo, se ha impulsado la creatividad y el ingenio de docentes, estudiantes y la colectividad
obteniendo la calificacion de Incubadora de Emprendimientos lo que representa una plataforma
para aplicar resultados de investigacion y a su vez transferirlos a la comunidad mediante la
vinculacion. Una actividad cuya ejecucién aun no alcanza las metas planteadas es la de
publicaciones a través de la escritura de articulos cientificos y libros o capitulos de libros, asi como
el registro de propiedad intelectual e industrial a partir de los resultados de las investigaciones, lo
que obliga a replantearnos las estrategias a aplicar para mejorar los indicadores relacionados con
la produccion académica cientifica.

La Vinculacién con la Sociedad busca robustecer la cultura y el buen vivir en la comunidad
universitaria, como una alternativa para vivir en armonia con uno mismo, con la naturaleza y los
demas en pos del desarrollo. Para cumplir este objetivo se plantearon varias estrategias orientadas
amantenery elevar el bienestar de quienes conforman la comunidad politécnica, asi como también
a transferir los resultados de investigacion mediante proyectos que aporten soluciones a los
problemas de la comunidad. De manera general se ha logrado avanzar con paso firme hacia el
fortalecimiento del nexo academia—comunidad ejerciendo presencia y ampliando el campo de
accion en la zona de influencia de la universidad, de tal forma que se ha logrado concretar un
cumplimiento cercano al 80% de las metas planteadas en esta funcion sustantiva.

Finalmente, como eje transversal a las funciones sustantivas antes descritas, se busca consolidar
la gestion Administrativa-Financiera de la institucion en funcién de la bisqueda permanente de la
excelencia mediante la evaluacion constante de los procesos institucionales como parte de la
mejora continua y el seguimiento a la planificacion estratégica y operativa como herramienta de
herramienta para la toma de decisiones. \ \

Se continua con el proceso de implementacion del sistema de gestion de la calidad lo que se ve
reflejado en la aprobacion de reglamentacion que norma la ejecucion de los procesos internos y
la puesta en vigencia del manual de procesos que estandariza la ejecucion de actividades en todos
los niveles.

Se ha dotado de equipos a todas las areas de la institucion para favorecer el buen desempeiio del
personal administrativo, se ha trabajado en mejorar la conectividad y brindar los espacios
adecuados para el desenvolvimiento de las actividades de los profesores investigadores. En el
tema de infraestructura se ha hecho adecuaciones para garantizar la accesibilidad en
determinadas areas de la institucion encontrando restricciones presupuestarias para realizar
construcciones de mayor envergadura que ayuden a solucionar problemas de espacio fisico para
el desarrollo de actividades de docencia e investigacion.
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Pero, se evidenciaba que persistian limitantes que debian abordarse, ya que, a pesar de los
esfuerzos en mejorar, faltaba implementar estrategias que permitan incrementar sustancialmente
la produccion cientifica, sustentadas en la pertinencia del entorno académico-investigativo-
territorial; con un involucramiento mayor de los estudiantes en todos los procesos; se hacia
evidente implementar un proyecto agresivo de mejora de infraestructura que permita incrementar
laboratorios, construir nuevas aulas, equipar talleres, que proporcionen la integracion de los
procesos sustantivos; y que facilite la implementacion optima de los redisefios de los curriculos
sobre la base de la gestion del trabajo didactico-metodologico a nivel de carrera.

De igual manera la limitada integracion del sistema de informacion sobre la base logica del proceso
ensefianza-aprendizaje (integracion Docencia-Investigacion-Vinculacion con la sociedad) hacia
imprescindible un abordaje integral que de luces sobre la realidad asi como las mejoras requeridas
y los requerimientos a corto, mediano y largo plazo, que garantice la compatibilidad efectiva y
eficaz de todos los sistemas; asi como también, permita satisfacer los requerimientos de la actual
y futura oferta académica, acorde a los avances tecnologicos y pedagogicos. .

Esto motivo la estructuracion a finales del 2018 del Plan Institucional de Mejora, por parte de la
Comision para la elaboracion de los manuales de procesos y procedimientos institucionales, hoy
Jefatura de Aseguramiento de la Calidad [JAC] la cual es parte de la DGC, este plan estaba
sustentado en los resultados de la autoevaluacion Institucional 2018, y concebido en tres etapas,
analisis situacional, establecimiento del plan de accion y la alineacion con el PEDI 2017-2021 y el
Plano Operativo Anual [POA] 2019; se establecieron grupos de trabajo por macroproceso y se
generaron las matrices de criterios y subcriterios de evaluacion, con lo cual se determinaron las
acciones mas relevantes mediante una matriz de priorizacion, a lo que se sumo la conciliacion
financiera, para que vaya acorde a lo establecido en el POA 2019; para el mes de julio del 2019
se presentaron los informes del cumplimiento del plan, previo al proceso de evaluacion externa
institucional. ‘

Para el mes de agosto del 2019 se realizd el proceso de autoevaluacion 2019, tomando como
referencia los criterios del modelo final de Evaluacion Institucional en la cual se priorizo en el
cumplimiento de los estandares y elementos fundamentales establecidos, esto permitio identificar
los aspectos en los que se habian mejorado sustancialmente como era docencia, planificacion
estratégica, vinculacion con la sociedad y la sistematizacion de varigs procesos; pero tambien se
evidenciaban aun debilidades, que no habian sido abordadas principalmente por la limitante
presupuestaria institucional, algunos de las cuales fueron parcialmente solucionadas gracias a la
participacion y colaboracion de la comunidad politécnica, para quienes, la acreditacion era la meta
a alcanzar.

El proceso de evaluacion externa desarrollado a finales del 2019, fue el gran reto que enfrent¢ la
ESPAM MFL con miras a su proceso de acreditacion; durante éste se realizaron varias entrevistas
con personal directivo, administrativo, técnico, docente y estudiantil de la institucion, con la
finalidad de confirmar y verificar la informacién previamente subida a la plataforma del Sistema
Integral de Informacién de la Educacion Superior [SIIES]. En la visita técnica se dio énfasis a la
infraestructura, equipamiento y biblioteca, donde se analiz6 las condiciones de la infraestructura

institucional, tanto de aulas, espacios administrativos y estudiantiles; asi como la disponibilidad de
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material bibliografico y espacio fisico de la biblioteca. Posteriormente se dieron las entrevistas con
los diferentes estamentos institucionales, donde se analizaron diferentes aspectos de las
funciones sustantivas. Como resultado de este proceso se recopilaron las observaciones
realizadas por los evaluadores externos, de acuerdo al criterio de la mayoria de los personeros
politécnicos que fueron entrevistados. Se condensd la informacion por funcion sustantiva, con la
finalidad de posteriormente, una vez analizado, estructurar en una matriz de prioridades; articulada
con el informe final de evaluacion institucional. Esta servira junto con el informe final de Evaluacion
Externa 2019 como linea base para el proceso de elaboracion del PEDI institucional para los
proximos cinco afios. '

En las observaciones recibidas se evidencié la necesidad de articular la planificacion estratégica
a la estructura organizativa, mejorar aspectos normativos que faciliten el trabajo de las diferentes
dependencias, asi como incrementar la participacion de docentes, administrativos y estudiantes
en los diferentes macro procesos, se evidencié la necesidad de mejorar la infraestructura en
cuanto a accesibilidad universal, espacio para las asociaciones, incrementar el acervo
bibliografico, implementar la gestion por procesos y la construccion del sistema de gestion
integrado, que incida en la toma de decisiones de las autoridades.

El 24 de agosto del 2020 el CACES mediante la plataforma de Evaluacion, di6 a conocer a todas
las Instituciones de Educacion Superior [IES] los resultados preliminares de la evaluacion externa,
el mismo que permitio a cada Universidad y/o Escuela Politécnica [UEP], analizar dichos
resultados y realizar observaciones a aquellos estandares o elementos en los cuales se podia
argumentar claramente, sustentada en la informacion subida para el proceso de evaluacion, sin
posibilidad de agregar nueva informacion, se di6 diez dias para subir las observaciones a la
plataforma habilitada para el efecto. Se argumenté por parte de la institucion ciertos resultados
vinculados a los estandares de docencia e investigacion los cuales fueron aceptadas parcialmente
por parte del CACES. '

Los resultados de este informe sefialaban lo siguiente:

INFORME PRELIMINAR
ESTANDAR|  VALORACION

2 Aproximacion al cumplimiento
Aproximacion al cumplimiento

Aproximacion al cumplimiento
Aproximacion al cumplimiento

Aproximacion al cumplimiento

Cumplimiento parcial
Cumplimiento parcial
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Pero, se evidenciaba que persistian limitantes que debian abordarse, ya que, a pesar de los
esfuerzos en mejorar, faltaba implementar estrategias que permitan incrementar sustancialmente
la produccion cientifica, sustentadas en la pertinencia del entorno académico-investigativo-
territorial; con un involucramiento mayor de los estudiantes en todos los procesos; se hacia
evidente implementar un proyecto agresivo de mejora de infraestructura que permita incrementar
laboratorios, construir nuevas aulas, equipar talleres, que proporcionen la integracion de los
procesos sustantivos; y que facilite la implementacion dptima de los redisefios de los curriculos
sobre la base de la gestion del trabajo didactico-metodoldgico a nivel de carrera.

De igual manera la limitada integracion del sistema de informacion sobre la base logica del proceso
ensefianza-aprendizaje (integracion Docencia-Investigacion-Vinculacion con la sociedad) hacia
imprescindible un abordaje integral que de luces sobre la realidad asi como las mejoras requeridas
y los requerimientos a corto, mediano y largo plazo, que garantice la compatibilidad efectiva y
eficaz de todos los sistemas; asi como también, permita satisfacer los requerimientos de la actual
y futura oferta académica, acorde a los avances tecnologicos y pedagogicos.

Esto motivo la estructuracion a finales del 2018 del Plan Institucional de Mejora, por parte de la
Comision para la elaboracion de los manuales de procesos y procedimientos institucionales, hoy
Jefatura de Aseguramiento de la Calidad [JAC] la cual es parte de la DGC, este plan estaba
sustentado en los resultados de la autoevaluacion Institucional 2018, y concebido en tres etapas,
andlisis situacional, establecimiento del plan de accion y la alineacion con el PEDI 2017-2021 y el
Plano Operativo Anual [POA] 2019; se establecieron grupos de trabajo por macroproceso y se
generaron las matrices de criterios y subcriterios de evaluacion, con lo cual se determinaron las
acciones mas relevantes mediante una matriz de priorizacion, a lo que se sumo la conciliacion
financiera, para que vaya acorde a lo establecido en el POA 2019; para el mes de julio del 2019
se presentaron los informes del cumplimiento del plan, previo al proceso de evaluacion externa
institucional. :

Para el mes de agosto del 2019 se realiz6 el proceso de autoevaluacién 2019, tomando como
referencia los criterios del modelo final de Evaluacion Institucional en la cual se prioriz6 en el
cumplimiento de los estandares y elementos fundamentales establecidos, esto permitio identificar
los aspectos en los que se habian mejorado sustancialmente como era docencia, planificacion
estratégica, vinculacion con la sociedad y la sistematizacion de varigs procesos; pero tambien se
evidenciaban aun debilidades, que no habian sido abordadas principalmente por la limitante
presupuestaria institucional, algunos de las cuales fueron parcialmente solucionadas gracias a la
participacion y colaboracion de la comunidad politécnica, para quienes, la acreditacion era la meta
a alcanzar.

El proceso de evaluacion externa desarrollado a finales del 2019, fue el gran reto que enfrento la
ESPAM MFL con miras a su proceso de acreditacion; durante éste se realizaron varias entrevistas
con personal directivo, administrativo, técnico, docente y estudiantil de la institucion, con la
finalidad de confirmar y verificar la informacién previamente subida a la plataforma del Sistema
Integral de Informacion de la Educacion Superior [SIIES]. En la visita técnica se dio énfasis a la
infraestructura, equipamiento y biblioteca, donde se analizo las condiciones de la infraestructura

institucional, tanto de aulas, espacios administrativos y estudiantiles; asi como la disponibilidad de
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Aproximacion al cumplimiento
17 Cumplimiento parcial
18 Cumplimiento parcial
19 Aproximacion al cumplimiento
20 Aproximacion al cumplimiento

RESULTADOS ALCANZADOS
Aproximacion al cumplimiento 8
Cumplimiento parcial 4

0
TOTAL | 20

Estos resultados se ajustaban a lo sefialado en el modelo de evaluacion, el cual establecia: /a
condicién minima de acreditacion es que la institucion alcance un minimo de diez estandares
valorados con una combinacién de cumplimiento satisfactorio o aproximacion al cumplimiento, los
diez restantes podréan tener una combinacion variada entre los cuatro niveles de la escala de
valoracion — excepto incumplimiento- siendo el méximo ocho estandares valorados con
cumplimiento parcial y méximo dos con cumplimiento insuficiente.

Al tener 16 estandares, entre cumplimiento satisfactorio y aproximacion al cumplimiento, la ESPAM
MFL superaba ampliamente dichas condiciones minimas, ya que apenas se tenia cuatro
estandares con cumplimiento parcial.

Estos evidenciaban lo analizado por la Comisién de Aseguramiento de la Calidad, el 14 de enero
del 2020, en el cual se observa una mejora sustancial en las 3 funciones sustantivas, con
cumplimientos satisfactorios en Docencia y siendo preponderante lo alcanzado en Vinculacion y
Planificacion. Quedaba claro también que, a pesar de los esfuerzos realizados en Investigacion e
Infraestructura, en cuyos estandares se mejoraron los resultados, aln se requiere incrementar
esfuerzos para superar dichas debilidades.

Para el 26 de octubre del 2020 se anuncié por parte del CACES la acreditacion de la ESPAM MFL,
hecho que representd la culminacion satisfactoria de todo un trabajo realizado desde inicios del
2018, por parte de la comunidad politécnica; en este informe se marcaron variaciones en las
valoraciones de los estandares cuantitativos, ya que en el informe preliminar se sefialaba que en
el caso de los estandares cuantitativos El resultado se corresponderéa con los niveles de la escala
final que se obtendré una vez que se procesen todas las observaciones remitidas por las UEP; lo
cual incidiria en el resultado final.

En este informe final la ESPAM MFL alcanzo6 los siguientes resultados:
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También en este informe final se incluy6 los resultados de los estandares proyectivos, los cuales no
incidian en los resultados de la acreditacion, estos siete estandares son propésitos a futuro y estan
relacionados con: la articulacion de las funciones sustantivas, la internacionalizacién, la innovacion,
los elementos de equidad e igualdad de oportunidades; convirtiéndose en la linea base, sobre los que
cada IES debera iniciar o continuar su trabajo con miras al proximo proceso de evaluacion externa con
fines de acreditacion 2026.

Sefialan el punto de partida en aquellos elementos sobre los que la institucion ha trabajado
basicamente y requieren estructurar metas y compromisos dirigidos hacia el alcance de la mejora
continua; los resultados alcanzados por la ESPAM en estos estandares fueron:

PROYECTIVO
Aproximacién al cumplimiento
Cumplimiento parcial
Cumplimiento parcial

lin 0 in

x el e

Aproximacion al cumplimiento

RESULTADOS

Apmxnon al cumplimiento
_C_umplimiento parcialﬁ

0
2
2
g 2
1
7

Varios de estos estandares hacen relacion hacia aspectos que institucionalmente la ESPAM los
ha venido desarrollando, siendo necesario normarlos y evidenciarlos como es el caso de la
participacion de los actores externos en la evaluacion de los proyectos de Vinculacion, o la
aplicacion de normas de prevencion de riesgos de trabajo y salud ocupacional; y, en otros casos
iniciar su proceso de implementacion, por ejemplo, el espacio de cuidado y bienestar infantil, el
archivo historico y la intemacionalizacion; metas que requiere de un ingente esfuerzo institucional,
dado que la ESPAM MFL tiene el menor presupuesto de todo el sistema de educacion superior.

=1
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2. ALINEACION CON LOS OBJETIVOS DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Luego de sendas reuniones de trabajo entre los actores de los macro-procesos de Docencia,
Investigacion, Vinculacion y Gestion, en las cuales se analizo cada uno de los estandares cuya
valoracion dentro del proceso de evaluacion externa, fueron bajos, se plantearon diversas
actividades en el corto, mediano y largo plazo, acorde a las capacidades de ejecucion de las
mismas, con las cuales se pretende superar dichas probleméticas.

Cada una de las metas planteadas responden a los objetivos estratégicos del PEDI 2017 -2021
los que se proyectaran como objetivos estratégicos del PEDI 2022-206 para abordar los
estandares bajos de la evaluacion externa.

OBJETIVO
MACROPROCESO ESTRATEGICO METAS
A inicio de cada semestre las carreras contaran con la distribucion de la carga
horaria docente, acorde a la reglamentacion vigente, tomando en cuenta las
observaciones del CACES.
Cada afio los docentes de la ESPAM MFL son evaluados, de acuerdo a la
reglamentacion vigente.
Establecer un sistemade | Una vez al afio la Institucion convoca a Concurso Publico de Merecimientos y
gestion académica en Oposicion para el Ingreso del Personal Académico Titular a la ESPAM MFL.
nivelacion, grado y Se incrementara en un 10% la tasa de docentes con doctorado.
posgrado mediante el Mensualmente los Coordinadores Académicos de Carrera presentaran informes
DOCENCIA fortalecimiento, la académicos ylo actas de la junta general de profesores que evidencien la
coordinacion y la mejora | sociabilizacion, implementacion, control, seguimiento y retroalimentacion del
de los procesos desempefio estudiantil y de la tutoria académica del estudiantado.
académicos de la De 2021 a 2025 se aplicara el Reglamento de la Unidad de Integracion
ESPAM MFL Curricular que incluira los capitulos: De los aspectos éticos y de las medidas
para prevenir y evitar el plagio, auto-plagio y la deshonestidad académica.
De 2021 a 2025 se promovera la integracion de estudiantes de grado y
posgrado en ayudantia de catedras y en proyectos de investigacion y de
vinculacion con la sociedad.
Se incrementara anualmente en un 10% la tasa de titulacion.
OBJETIVO
MACROPROCESO ESTRATEGICO METAS
Al 2021 la institucion contara con politica, normativa y procesos para el
reconocimiento al profesorado y estudiantado por sus resultados en
investigacion.
Al 2022-2025 se contara con evidencias de implementacion, control,
seguimiento y retroalimentacion de sus politicas, normativas y procesos.
Al finales del 2021 se contar4 con normativa y procesos aprobados e
implementados que garanticen la ética en actividades de investigacion.
Fortalecer el sistemade | Al 2022-2025 se contara con evidencias de implementacion, control,
gestion de la seguimiento y retroalimentacion de las vias y mecanismos para viabilizar la
INVESTIGACION investigacion paraque | devolucion de resultados, normativas y procesos. .
se contribuya al Al inicio del semestre abril-septiembre 2021 se contara con un incremento de
desarrollo de la Zona asignacion de carga horaria a docentes para la participacion en actividades de
cuatro y el pais. investigacion.
Al inicio del semestre abril-septiembre 2021 se contara con un incremento en la
participacion de estudiantes ayudantes de investigacion.
Al 2022-2025 se contara con evidencias de implementacion, control,
seguimiento y retroalimentacion de normativas, fichas y procesos.
A finales del 2025 Se contara con la obtencion de al menos, una invencion que
tenga beneficios por explotacion o cesion de derechos patrimoniales donde
participen docentes.
4
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Al 2025 se contara con evidencias de control, seguimiento y retroalimentacion
de procedimientos derivados de la explotacion o cesion de derechos
patrimoniales.

A partir del 2021 se contara con la publicacion de 16 libros (2 por cada carrera)
y 4 capitulos de libros anuales.

Al 2022-2025 se contara con evidencias de seguimiento, control y
retroalimentacion de proceso de publicacion de libros y capitulos de libros.

A partir del 2021 se contara con el registro de 8 productos de investigacion al
afo (1 por Carrera).

Al 2022-2025 se contara con evidencias de seguimiento, control y
retroalimentacion de solicitudes de registro de propiedad lndustnal y
obtenciones vegetales.

A partir del 2021 se contara con el registro de 8 prototipos y disefios, incluido
software al afio (1 por Carrera).

Al 2022-2025 se contara con evidencias de seguimiento, control y
retroalimentacion de solicitudes de registro de prototipos y disefios, incluidos
software.

Al finalizar el 2021 se contara con la publicacion de 164 articulos (uno por
docente), en revistas indizadas de libre acceso, principalmente de resultados de
programas & proyectos de investigacion. Se propendera la publicacion de
articulos en revistas con factor de impacto y alineados en el al campo de
conocimiento afin de los autores.

Al 2022-2025 se contara con evidencias de seguimiento, control y
retroalimentacion de solicitudes de registro de prototipos y disefios, incluidos
software.

OBJETIVO
MACROPROCESO ESTRATEGICO METAS
Fortalecer la cultura y el | Al 2025 cumplir con los requerimientos de accesibilidad universal para el
buen vivir en la | desarrollo de las actividades en los espacios fisicos (aulas, bafios, areas
comunidad universitaria, | deportivas, bares, auditorios, bibliotecas)
como una alternativa | Al 2022 adjudicar los contratos de los bares previo al cumphmlento de los
VINCULACION para vivir en armonia con | requisitos establecidos por la ESPAM MFL.
uno mismo, con la
naturaleza y los demas | A| 2021 se garantiza la igualdad de oportunidades de acceso, permanencia y
en pos del desarrolio. titulacion del estudiantado.
OBJETIVO
MACROPROCESO ESTRATEGICO METAS
Corsolider | i Construccién de rampas con pendientes adecuadas, Ampliacién de camineras
Agnsigi;tart' @ geston | 4o conformidad con los estandares establecidos, Adquisicion de pasamanos y
Finrgncie: - 5 i puertas corredizas. Adquisicion e instalacion de ascensores. -
GESTIONE nafilvelsn, o Rincib Reformar el Reglamento de Gestion Documental fisica e incorporar la gestion
INFRAESTRUCTURA do 1 bisoueda de informacion digital.
permanente dzqa I Amplia.clién del area asignada para conservacion del archivo historico de la
ot institucion.
' Disefio y puesta en produccion del sistema de Gestion Documental.
2.1. OBJETIVOS
2.1.1. OBJETIVO GENERAL

Promover una cultura de calidad y de mejoramiento continuo de los servicios institucionales
(académicos, investigacion, vinculacion, gestion) y de los procesos de la ESPAM MFL,
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contribuyendo al logro de la mision y vision, e incorporando a la calidad como un principio guia de
las actividades cotidianas de todos los miembros de la institucion contribuyendo a la mejora del
desempefio institucional.

2.1.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos institucionales que son el direccionamiento para la ESPAM MFL en el
periodo 2017-2021, y a su vez se convierten en base para los objetivos estratégicos 2022-2026.

1. Establecer un sistema de gestion académica en nivelacion, grado y posgrado mediante el
fortalecimiento, la coordinacion y la mejora de los procesos academicos de la ESPAM
MFL, orientados a la formacion integral de sus estudiantes.

2. Fortalecer el sistema de gestion de la investigacion para que se contribuya al desarrollo
de la Zona cuatro y el pais.

3. Fortalecer la cultura y el buen vivir en la comunidad universitaria, como una alternativa
para vivir en armonia con uno mismo, con la naturaleza y los demas en pos del desarrollo.

4. Consolidar la gestion Administrativa Financiera de la institucion en funcion de la busqueda
permanente de la excelencia.

3. POLITICA DE CALIDAD DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA
DE MANABI MFL.

Acépite Derogado a través de Resolucion RHCP-SE-08-2022-N°009-SP, de fecha 26 de octubre de 2022, en la
Octava Sesi6n Extraordinaria Permanente del Honorable Consejo Politécnico.

4. PLAN DE ACCION DE LA ESPAM MFL.

El plan de accion asume las metas vinculadas al PEDI 2017-2021 y las metas proyectadas para
el PEDI 2022 — 2026; en este plan se han considerado los estandares y elementos cuya valoracion
fue baja en el informe final de la evaluacion externa 2019.

Se parte desde los objetivos estratégicos institucionales y los especificos, que estan vinculados a
los estandares con baja valoracion, cuyo resultado se convierte en la linea base para el
planteamiento de metas con actividades, indicadores de medicion, medios de verificacion,
sustentados en un cronograma, un presupuesto establecido y un responsable directo del
cumplimiento de dichas metas.

En el documento anexo se presenta la estructura del plan de accion, previsto para el periodo 2021-
2025 por parte de la ESPAM MFL.

CERTIFICO: Que el presente PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA ESCUELA
SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABi MANUEL FELIX LOPEZ, fue
conocido y aprobado mediante Resolucion RHCP-SE-01-2021-N° 001, de fecha 26 de enero de

2021, expedida en la primera Sesién Extraordinaria del Honorable Consgjo Politécnico. Y las
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reformas presentadas ante el cuerpo colegiado fueron conocidas y aprobadas mediante
Resolucion RHCP-SE-04-2021-N° 001, de fecha 05 de marzo de 2021, expedida en la cuarta
Sesion Extraordinaria del Honorable Consejo Politécnico; y, derogado su acépite tres, referente a
las Politicas de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez,
ion RHCP-SE-08-2022-N°009-SP, de fecha 26 de octubre de 2022, en la Octava
anente del Honorable Consejo Politécnico.
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