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FICHA DE PROCESOS

Identificacion Cadigo

Macroproceso: Vinculacion, Cultura y Buen Vivir VIN.03.01

/
\'{h

) ESPAM 1

Proceso: Beca

Programas Extracurriculares.

Subproceso: Beca por Rendimiento Académico y

Version: 01

Responsable del Proceso/subproceso: Vicerrectorado de Extension y Bienestar

Tipo de Proceso: Operacional

Finalidad: Otorgar beca, media beca o ayuda economica a los
estudiantes més destacados por su desenvolvimiento en lo académico,
actividades extracurriculares, capacidades especiales y de escasos
recursos economicos.

Objetivo: Cumplir con el programa de becas, créditos educativos y ayudas economicas a los estudiantes, en
base a lo estipulado en la Ley Orgénica de Educacién Superior, Estatuto y Reglamentacion interna.

Proveedores:

-Secretaria General
-Directores/as de Carrera
-Coordinadores de Programas
extracurriculares.

Entradas:

-Memorando de Secretaria General
-Memorando de Direcciones de Carrera
- Memorando de Coordinadores de Programas Extracurriculares

Clientes: Estudiantes

Salidas: Carpetas de beneficiarios con documentos habilitantes
enviados al Rectorado.

Otros Grupos de Interés implicados:

-Rectorado
-Direccién Financiera

Contenido del Proceso

Inicio del Proceso:

-Se recibe informe de Secretarid
General de los dos mejores
promedios de estudiantes de cada
Carrera.

-Se recibe informe de los
Coordinadores de  Programas
extracurriculares con promedios de
los estudiantes.

Fin de Proceso:

Enviar a rectorado Memorando que incluye carpetas de los
beneficiados.

Subprocesos:

Hacer conocer a los/as estudiantes
los documentos habilitantes para
gozar del beneficio de beca o
media beca, segun sea el caso. El
director o directora comunica a los
beneficiados.

Actividades incluidas:

-Se entrega ficha socioeconémica al estudiante

-Recibir carpetas con documentos

-Clasificar las carpetas por programas extracurriculares y por Carrera.
-Se contabilizan las carpetas

-Despachar a rectorado las carpetas

Procesos Relacionados:
-Certificaciones de Secretaria
General

-Certificacion de Tesoreria

Actividades relacionadas:
-Secretaria General certifica los documentos relacionados a promedio,
matricula y disciplina.

-Tesoreria certifica si el estudiante tiene o no valores i impagos con la
institucion.

Preparada por: Lic. Carmen Janet Zambrapa Vera / tente del
Vicerrectorado de Extensién y Bienestar. @o

Revisada por: PhD. Maryury
Extensién y Bienestar

Alexandra Zamora Cusm icerrectora de
8 : Q-

Fecha de revision:

20/08/201
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Fecha de terminacion: ;\\\““l PR
17108120187 w0




ESPAM-MFL

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI

MANUEL FELIX LOPEZ.

FICHA SOCIOECONOMICA

INSTRUCCIONES: El vicerrectorado de Extension y Bienestar, pone a consideracion la siguiente ficha,
que tiene el propésito de medir las vulnerabilidades, carencias y situacion socioecondmica de los/as
estudiantes. Ruego a usted responder con sinceridad, lo que servird para alcanzar el objetivo propuesto.

1.- DATOS GENERALES

NOMBRE Y APELLIDOS:
CEDULA DE CIUDADANIA N*: EDAD:

ETNIA: GENERO:

CARRERA SEMESTRE: FECHA:

CORREO ELECTRONICO: TIA.

POSEE USTED ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD, ESPECIFIQUE DE SER POSITIVA SU
RESPUESTA:

SI NO

NOMBRE DE UN CONTACTO DE EMERGENCIA
TLF:

Y NUMERO

DE

LOCALIZACION GEOGRAFICA:

Lugar de procedencia:

Canton Provincia

Lugar de residencia: Canton Provincia

Ciudadela/Barrio Calle

2-ESTRUCTURA FAMILIAR

Soltero/a Casado/a Otro Numero de hijos

2.1 SUS PADRES O DEPENDIENTES RECIBEN BONO DEL GOBIERNO:

st [Ino [
2.2 NifMERO DE PERSONAS QUE VIVEN EN EL HOGAR

2.3 CONFORMACION:

Familia Completa Familia Incompleta

Familia emigrantes




3.- SITUACION DE SALUD DFEL GRUPO FAMILIAR

quuthedity

3.1 Existe problema de salud o enfermedad catastréfica en su grupo familiar ‘\\\‘;’L FEg, _;”’fz;{_;,

st [I~vo []

3.2 De ser positiva su respuesta, indique el parentesco que tiene con el/la afectado/a

Padre Madre Hermano/a Hijo/a otro

4.- DATOS DEL GRUPO FAMILIAR

-Nombres y apellidos de la madre:

Actividad Laboral u ocupacional:

-Nombres v apellidos del padre:

Actividad Laboral u ocupacional:

4.1 EDUCACION FAMILIAR

EDUCACION PADRE MADRE DEPENDIENTE
BASICA
MEDIA
SUPERIOR
NINGUNA

4.2.- VIVIENDA Y CONDICIONES DE LA MISMA

VIVIENDA BUENA MALA REGULAR

PROPIA

ARRENDADA

CEDIDA

COMPARTIDA

OTROS

4.3.- SERVICIOS BASICOS.- En la vivienda existe:

Energia eléctrica Agua potable Alcantarillado Recoleccion de basura

5.- OCUPACION ACTUAL DEL/LA ESTUDIANTE

No trabaja

Empleado/a piblico/a

Empleado/a privado/a

Empleado/a medio tiempo

Otro

6.- TIPO DE TRANSPORTE QUE UTILIZA HASTA LA ESPAM-MFL

Bus Urbano Movilizacion propia Otros




INICIO )

|
| 1-DILIGENCIAR LA |
| APLICACION |
' DE LA FICHA PSICO-

|
SOCIAL. j

{

| 2. -soucrrAR AU. DE
Ji ORIENTACION

| EVALUACION DE

; RESULTADOS. |

4

3.- SOL!CITAR

PROMEDIOS A

SECRETARIA
GENERAL.

$
SN bptovhose g
3 & KL
* % “ &
(/ .
O e o e a
b Ve ; ‘
- droane

B
E
|
|
|

=S =

. ] [ 4 INFORMARA | ' e B [ :
[ ‘ | &6.RECIBIR | | 6. CLASIFICAR |
— | DIRECCIONESDE | ; j |

BENEFICIARIOS. J [DOCUMENTOS | CARRERASO |
S L | HABILITANTES. | PROGRAMAS. |
NO
z | 5 |
NO APLICA | = : _1
| fama | CONTABILIZAR |
’ | CARPETAS.
| t -
— | ]
/ \ | 8.ENVIARA |
| FIN < . RECTORADO |
S F CARPETAS. |



‘VHIIONYNIH

NOQIDDTHIC . ,, —
v ISINEIR e | | s )
ANOISNILX3 BO8Q | | Vuwma e /
30 0QVHOLOINNIOIA | BIPSW 0 B23q Jod UIgidal B 00JLIQUODS Oloysuaq | Jejusisns eied sojuswnoop
oavy0oLo3y uoD sepiqioal sejadies Sp |Bjo} |8 UOD OPUBJOWSLW OPEIOKS) B BIAUS § -'8
"Hv.LS3NTIE |
30 3INILSISY B02q BIpall 0 B23q U0D SOPEIDIaUS] SSJUBIPN}Sa ap [B}0} OJawinu . ‘
[ uoo uepiouiod enb Jeoyus eled sepigioss sejedies se| UBZIIGRIUOD BS-) MYZISNLNOD b ;
m% Mwmwﬂwﬂm«\ ‘seJalled A seweuboud Jod sejedied X =
SEB| UBDYISE[D 8S SOjUaWNoop soj Jiqioas eled ozeld op opouad |8 opeuluLa] -'g ?z
, ‘SYHYHOOHd | B3LNvLINIEYH S 3
L NaIE, | onb souson es & sopareusq sewsIpme sor & seodies sur Loner o oo | | 3w || Soubwent | [ someees | doenoss
30 3INILSISY el PERYSUSG Seqletpny ! ¥ | ueq! S -5 HvOIHI8YI0 9 HIBOTY G ummmpﬂwmmm“o IS R
‘Jejsausig A ugisusix3 sp OpeIOIIBLIBDIA [ US Jejussald usgep anb
._<m_m_w_mm%._.M_m_m__,”_qm.*_._mmomw SOJUSINOOP SO| J820U0D 22BY 85 A BABULILE UOIDOE Jod BOaq UOO Sopeiiauaq _.“““,ﬂim_“._.w.m
A NOISNSLXT SejUelpnisa ap eulou | ‘sjusuiped BiaueD 8p UQIDJANJ B B BULIOUI 85 ‘SEDQ | vmvimoas
30 0aVHOLOIHYIOIA | 9P ojuswe|Bay o ue opios|gejse olpswold o usdwno sejuelpnISe SO| IS - i mwm%mm.%qw
OT10oY¥vYS3a A ]
S oo eed oo |
A LSIANTIE olpawoid |8 usdwns Is Jeqoidwod Lmvom_ BisuBW BjSe ap A sajueipnisa I
ANQISNILXT soyolp ap solpswotd so| Jeoouod efey ‘Opuelowsll 8p S9ABRJS B |BISUSD SOOVLNSIY
30 0QYHO0L1034HIDIA | BHEIBIOSS B BIOIOS 35 ‘SBAlELLlE S3UOK0R Jod SOPEISPISUOD SejuBIpniSa ap mmm%ﬁmw_ﬂmw
odnub |s eulwiejep @s 8pUOP URIDEIUBLIO 8P PEPIUN B| 8P SLLIOJUI |2 OPIUSIAQ -'§ 30N ¥HYLOII08-2
OTNOoHAYS3a
A NOIOVLINIIHO ‘Blieulpioelixa A BlEBUIPIO BINDLjEW 8P Opoliad o opeuIlLLIS)
mo> __,.,__%Mz_.wwm_mm_m ZeA eun ‘susuied swuojul o Jejseuslg A UQISUSIXJ 2P OPEIOIISIISOIA “ W50s
30 0QvHOLOIYNIDIA | 19 Ue Siwesaid A eyoly el op uoleolde B| 9p SOpIUSIO SOPEYNS3I SO| 9p ﬁ.oommmnwmaﬁwo
uoIoBN|BAS B| 8Njo8)e anb ojjouesag A UQIoBJUSLIO 8P PEPIUN Bl B BYIDII0S 88 -'Z | v HYIONIOMIA L
0770Y¥vs3a ﬂ!
m_\mz%__mﬁmw__,w_%m ‘leuconysul gam eulfied e ue esjuanaus as anb jeoos-ooisd Byl i
A NOISNALX3 B| Jeuaj| uegsp ‘oolwgpedE a5selues BpED Ud Bjnoljew ap opolied |e olAsid oiig )
30 0aYHOLO3¥HIOIA | O¥sinbal owod ‘sejuelpnise so| sopo} anb eled sjusupad of elousblip 88 - S
SY3IHVY1 SY1 30 NOIOHINOS3a ornid 3a YWvyovia

S379YSNOdS3d
8102/80/0Z eY224 /[ ~ J%ﬁu\gmﬁmcm_m A ugisusyx3 ap BJ0J0BLIBDIA [ BWSND BIOWEZ ElpUEXa)y AINKIEl ‘Qug -1od opesinay
8102/80/1 ‘BYy9a4 R AN %4 ! UQISUBIXT Bp OPEIOJOBLIBDIA [BP BJUB}SISY / BI9A OUBIqUIEZ JaUB[ UaWIeD ‘o iod Opesoqe|q
L0 :ugIsiap Y% = Ll :seuibed
eAljeunlje uoiooe jod eoag :osasoudgqng
eoag i0s9001d
Z0'SO'NIA 1IAIA usng A eImng ‘ugioenouIn :osasoidoide] NvdasDT (=
obipod uoloeayRuapP|
ornid4 3d YWvyovia




FICHA DE PROCESOS

Identificacion Caodigo

Macroproceso: Vinculacion, Cultura| VIN.03.02

y Buen Vivir

Proceso: Beca

Subproceso: Beca accion

afirmativa

por

Version: 01

Responsable del Proceso/subproceso: Vicerrectorado de Extension y Bienestar

Tipo de Proceso:

Operacional

Finalidad: Otorgar media beca o ayuda econdmica a
los estudiantes que sean considerados dentro del
grupo de accion afirmativa, tales como: embarazadas,
personas con enfermedades catastréficas, personas
con capacidades especiales, personas privadas de
libertad por prisidn preventiva y personas en casos de
riesgo; siempre y cuando cumplan con el promedio
requerido en cada caso.

Objetivo: Cumplir con el programa de becas, créditos educativos y ayudas econémicas a los/as estudiantes,
en base a lo estipulado en la Ley Orgénica de Educacién Superior, Estatuto y Reglamentacion interna.

Proveedores:
-Secretaria General

-Unidad de Orientacion

Entradas:
-Memorando de Secretaria General

-Memorando de Unidad de Orientacion

Clientes:
Estudiantes

Salidas: Carpetas de beneficiarios con documentos
habilitantes enviados al Rectorado.

Otros Grupos de Interés implicados: -Rectorado / Direccion Financiera

Contenido del Proceso

Inicio del Proceso: Diligenciar la aplicacién de la ficha
psico-social via online a través de la pagina web
institucional, como requisito para completar el proceso
de matricula del semestre.

-Evaluacion de resultados de la ficha psico-social por
parte de la Unidad de QOrientacién y Desarrollo.

-Solicitar a Secretard General Informe de promedios
de los estudiantes del grupo de accion afirmativa.

Fin de Proceso:

Enviar a rectorado Memorando que incluye némina de
beneficiarios/as y las carpetas con los documentos
habilitantes.

Subprocesos:
- Hacer conocer al director o directora de carrerg

correspondiente losfas estudiantes beneficiados con
media beca por accién afirmativa y los documentos
que deben presentar en el Vicerrectorado de
Extension y Bienestar.

Actividades incluidas:
-Se entrega ficha socioecondmica al estudiante
-Recibir carpetas con documentos

-Despachar hacia el rectorado las carpetas

Fecha de terminacion:

Preparada por: Lic. Carmen Janet Zambrano Vgra /

Asistente del Vicerrectorado de Extension 17/08/2018
Revisada por: PhD. Maryury Alexandra Zamora revision:

Cusme / Vicerrectora de Extension y Bienestar 17/08/2018
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FICHA DE PROCESOS

Identificacién Caodigo
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Macroproceso: Vinculacion, Cultura y Buen Vivir VIN.03.03
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Proceso: Becas

Subproceso: Seguimiento a becarios

Version: 01

Responsable del Proceso/subproceso: Vicerrectorado de Extension y Bienestar

Tipo de Proceso:

Finalidad:

Operacional -Instrumentar un sistema de seguimiento a los becarios.
-Dar cumplimiento a las directrices operativas
-Estimar el uso y aprovechamiento del beneficio econémico otorgado
alfla estudiante.

Objetivos:

-Determinar el nivel de satisfaccion de los beneficiarios del Programa de Becas.

-Implementar estrategias de mejora

de la calidad del servicio de becas

Proveedores:

-Directores de Carrera

Entradas:

-Memorando de Direcciones de Carrera

- Memorando de la Unidad de Orientacién y Desarrolio

Clientes: Estudiantes

Salidas: Informe técnico al Recto

Otros Grupos de Interés implicados:

-Rectorado
-Direcciones de Carrera

Contenido del Proceso

Inicio del Proceso:

-Convocatoria para induccion a
las Becarios.

Fin de Proceso:;

Enviar a rectorado Memorando con informe técnico general de los
becarios.

Subprocesos:
Hacer conocer a la Unidad de

Orientacion  los  casos de
estudiantes becarios que hayan
disminuido su rendimiento
académico y nivel de asistencia,
para que programe una entrevista
individual y se busque estrategias
para impulsar su desemperio.

Actividades incluidas:

-Se entrega cuestionario a cada becario para evaluar la atencion
brindada en todo el proceso de beca, media beca y ayuda econdémica.
-Recibir los cuestionarios con las respuestas

-Realizar el procesamiento estadistico del cuestionario aplicado.

Procesos Relacionados:

Actividades relacionadas: Las Direcciones de Carrera envian informe
que incluye un reporte académico y de asistencia de cada becario

Preparada por: Lic. Janet Zambrano Vera / Asiste

de Extension y Bienestar.

Fecha de terminacion:
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Revisada por: PhD. Maryury Za
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