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Resumen
Esta investigación tuvo como propósito diseñar un modelo de gestión de la innovación en los destinos turísticos de América Latina (AL). En la primera fase se analizó la gestión de la innovación en AL como un estado de la cuestión y el análisis de los modelos para su gestión en destinos turísticos como base para una propuesta de gestión bajo un enfoque territorial regional. En la segunda etapa se identificaron indicadores desde la literatura científica, los cuales fueron sometidos al criterio de expertos para su validación. Los resultados demostraron que AL tiene una posición débil en materia de innovación en comparación a otras regiones del mundo y que presenta un enfoque básico del concepto de innovación,  comprendido únicamente en la adopción, adaptación y asimilación de nuevas tecnologías para sus países, como resultado de escasos niveles de inversión en I+D; por esta razón, se diseñó un modelo de gestión bajo un enfoque regional basado en tres aspectos principales, la construcción de un macroentorno que fortalezca la cooperación internacional y el intercambio de conocimiento, la preparación del microentorno como un sistema de innovación local, y la evaluación de sus impactos, bajo un sistema de indicadores para su medición. Sin embargo, las implicaciones técnicas, tecnológicas, empíricas, sociales y económicas de la región latinoamericana analizadas en el presente estudio, develan la amplía brecha entre las metas a alcanzar y las capacidades actuales de sus países en materia de innovación turística.
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