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RESUMEN
La investigación desarrollada respecto a las prácticas de la cadena de suministro en la empresa Masisa es de mucha significancia, puesto que permite generar modelos de planeación, y de ese modo cumplir los objetivos empresariales bajo un enfoque de sostenibilidad en el mercado nacional e internacional tan competitivo. Cuyo objetivo fue  definir estrategias sostenibles que beneficien a  la empresa. Para el estudio, primero se aplicaron       técnicas que permitieron conocer el contexto interno y externo como la matriz FODA, 5 fuerzas de Porter, análisis de cadena de valor, descripción del producto, determinación de las condiciones de negociación internacional (INCOTEMS) y análisis PEST de Ecuador.  Seguidamente se identificaron las opciones de las prácticas de la cadena de suministro a través de un cuestionario, a continuación, se determinó el valor de cada     práctica y finalmente se consolidaron los resultados que sirvieron de pauta para definir estrategias sostenibles que beneficien a la organización. Categorizándose como una investigación de tipo descriptiva y exploratoria.  Los principales hallazgos encontrados fueron los           riesgos derivados de las exigencias del mercado cada vez más cambiante y exigente, y la necesidad de la empresa a adaptarse a diversos cambios sociales, ambientales, económicos y otros no predecibles como pandemias. En conclusión, conocer las variables del contexto interno y externo, así como tener identificada cada práctica que genera valor y contribuye a la triple oferta competitiva como la rentabilidad, medio ambiente y sociedades de las economías locales son líneas bases para definir una ruta efectiva hacia la sostenibilidad.
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