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RHCP-S0-09-2022-N°042
EL HONORABLE CONSEJO POLITECNICO

Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que las instituciones

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.

el articulo 355 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en consonancia con el
articulo 17 de la Ley Organica de Educacion Superior, se reconoce a las Universidades y
escuelas Politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde
con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion,
derecho de autonomia ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable, que
garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a |la busqueda de |a verdad sin
restricciones, el gobierno y gestion de si mismas en consonancia con los principios de
alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccién de ciencia, tecnologia,
culturay arte.(...).

el articulo 18 de la Ley Organica de Educaciéon Superior, reconoce a las universidades y
escuelas politécnicas, en ejercicio de la autonomia responsable, en el literal e), su libertad
para gestionar sus procesos internos.

el articulo 22 de la Ley Organica de Servicio Publico sefiala, que son deberes de las y los
servidores publicos: b) Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con
solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y en funcién del bien colectivo, con la diligencia que
emplean generalmente en la administracion de sus propias actividades.

el articulo 19 del Estatuto de la ESPAM MFL, relacionado con atribuciones y deberes del
HCP, en su literal d), puntualiza lo siguiente: analizar y resolver todos los asuntos relativos
a la organizacion y funcionamiento de la ESPAM MFL, en el orden académico,
investigacion, vinculacién y de gestion.

a través de Memorando Nro.: ESPAM MFL-CAC-2022-006-M, de fecha 28 de septiembre
de 2022, suscrito por el sefior Dr. C Jhonny Patricio Bayas Escudero, Secretario de la
Comisién de Aseguramiento de la Calidad, donde remite recomendaciones que fueron
analizadas y resueltas en el Pleno del Honorable Consejo Politécnico, en bases a sus
competencias.

Que, el Honorable Consejo Politécnico como érgano colegiado superior constituye la maxima

autoridad de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez;
y en ejercicio de sus atribuciones conferidas por la Constituciéon de la Republica del
Ecuador, Ley Orgéanica de Educacion Superior y Estatuto de la ESPAM MFL.
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RESUELVE:

Articulo 1. = Dar por Conocido el Memorando Nro.: ESPAM MFL-CAC-2022-006-M, de fecha 28
de septiembre de 2022, suscrito por el sefior Dr. C Jhonny Patricio Bayas Escudero, Secretario de
la Comisién de Aseguramiento de la Calidad; y, se acoge la recomendacién Nro.: 5 del memorando
antes citado, y sus anexos.

Articulo 2. — Acoger y aprobar la Planificacion del Proceso de Autoevaluacion Institucional 2022,
por lo que se dispone a la Direccién de Gestion de la Calidad a proceder en base a sus
competencias, y asi dar el respectivo cumplimiento a la presente resolucién.

DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. - Notificar a través de los correos electrénicos oficiales, con la presente Resolucién a
los Sefores Miembros del Honorable Consejo Politécnico de la ESPAM MFL; Rectorado;
Vicerrectorado Académico e Investigacion; Vicerrectorado de Vinculacién y Bienestar; Direccion
de Secretaria General; Comision de Aseguramiento de la Calidad; Direccién de Gestion de la
Calidad; y, Unidad de Tecnologia; en cumplimiento con el inciso segundo del articulo 26 del
Reglamento de Sesiones del Honorable Consejo Politécnico institucional.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su aprobacion por el Honorable Consejo
Politécnico, sin perjuicio de su publicacién en la pagina web de la ESPAM MFL.

Dado en la Ciudad de Calceta, a los tres dias del mes de octubre del afio dos mil veintidés, en la
Novena Sesién Ordinaria del Honorable Consejo Politécnico de la ESPAM MFL.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
/" AGROPECUARIA DE MANABI MANUEL FELIX LOPEZ

HONORABLE CONSEJO
POLITECNICO

2 ESPAMM?L

Escusu\ SUPERIOR POLITECNICA

‘ \.._, ACROPECUARIA DE MANABI MANLIEL FELIX LOPEZ

gﬂ DIRECCION DE
S8 SECRETARIA GENERAL

César Ormaza Suérez
_ RETARIO GENERAL
- SECRETARIO DEL H.C.P-
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PRESENTACION

El proceso de autoevaluacion institucional de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de
Manabi Manuel Félix Lopez [ESPAM MFL], constituye un proceso evolutivo que esta enmarcada
en el cumplimiento del Plan de Aseguramiento de la Calidad, estructurada posterior al proceso de
Evaluacion Externa realizada el afio 2019 por parte del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior [CACES], en la cual la ESPAM MFL, fue acreditada por cinco afios. Este
se sustenta en la necesidad de evidenciar los avances en el proceso de mejora continua de nuestra
institucion; teniendo como meta asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales y por
ende cumplir a cabalidad su mision y vision.

1. OBJETIVOS

El proceso de autoevaluacion es esencialmente la verificacion y sistematizacion de informacion
relevante, de todos y cada uno de los procedimientos que sustente un juicio de valor de la calidad
del desempefio de la institucidn, sobre la base de la unidad dialéctica de indicadores cuantitativos
y cualitativos.

1.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el avance de los procesos académicos-administrativos, orientado hacia el mejoramiento
de la calidad de las funciones sustantivas de la ESPAM MFL.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Conocer las condiciones de funcionamiento académico-administrativo de la ESPAM MFL
que evidencien los procesos y acciones permanentes de mejoramiento y aseguramiento
de la calidad académica y de la eficiencia institucional.

b) Analizar los sistemas de manejo de informacion y comunicacion de la ESPAM MFL, que
permitan el desarrollo continuo de los procesos institucionales.

c) Implementar una cultura de evaluacion continua en la comunidad universitaria de la
ESPAM MFL.

2. ALCANCE

El alcance de la autoevaluacion ha sido desarrollado bajo los requisitos de la norma ISO
21001:2018 el cual comprende procesos de Rectorado, Vicerrectorados, Direccion de Posgrado y
Educacion Continua, Coordinacion General Académica, Coordinacion General de Investigacion,
Coordinacion General de Vinculacion, Direccion de Planificacion, Direccion de Talento Humano,
Direccion de Gestion de la Calidad, Direccion Financiera, Direccion de Asesoria Juridica, Direccion
de Secretaria General, Direcciones de Carrera, Jefatura de Evaluacion Institucional, Jefatura de
Aseguramiento de la Calidad, Jefatura de Nivelacién, Jefatura de Centro de Aprendizaje de
Aplicaciones Informaticas, Jefatura de Centro de Idiomas, Jefatura de Emprendimiento,
Coordinaciones Académicas de Programas de Posgrado, Coordinacion de CIIDEA, Unidades de:
Cooperacion Nacional e Internacional, Biblioteca, Tecnologia, Comunicacion, Almacén, Limpieza,
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Mantenimiento, Salud y Seguridad Ocupacional, Bienestar Politécnico, Orientacion y Desarrollo
Vocacional, UDIV, y los servicios universitarios brindados por la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi ESPAM MFL.

La Autoevaluacion apunta a lograr el fomento de la calidad sobre la base de una contribucién a la
mision institucional y al Plan de Aseguramiento de la Calidad, procurando un trabajo sinérgico
entre las funciones sustantivas institucionales.

3. PERIODO DE EVALUACION
Los periodos que se evaluaran corresponden a los afios 2021 — 2022:

-Segundo periodo 2021 (octubre 2021-febrero 2022)
-Primer periodo 2022 (abril -agosto 2022)

4. PROCESOS A SER EVALUADOS
Los procesos que seran parte de la Autoevaluacion son:

4.1. DOCENCIA

COORDINACION GENERAL ACADEMICA

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Distributivo docente

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacion de actividades de
docencia, investigacion,
vinculacién y gestion.

Condensados de distributivos
docentes

Portafolio de asignatura

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Revision de portafolios de
asignatura

Informes de revision de

portafolios de asignatura

Tutorias académicas

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Ejecucidn del plan institucional
de tutorias académicas

Lista de docentes que tienen
asignado tutorias académicas de
los dos periodos evaluados
Informes de ejecucion del plan
institucional de tutorias
académicas

Mejoramiento académico

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Ejecucion del plan institucional
de mejoramiento académico

Lista de estudiantes que han
requerido la aplicacion del plan
de mejoramiento académico
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Informes de resultados de
aplicacion del plan institucional
de mejoramiento académico

Monitoreo y evaluacion de
procesos académicos

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Control del seguimiento de las
actividades académicas
(Coordinacion  académica y
Coordinacién de afio acorde a
normativa)

Informes de  control  del
seguimiento  de  actividades
académicas

Formulacién y aprobacién
de la oferta académica

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa
Normativa institucional

Revision de propuestas de
nueva oferta académica de
carrera o redisefio

Documentacioén de validacion de
propuestas de nuevas ofertas

DIRECCIONES DE CARRERAS

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Distributivo docente

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacion de actividades de
docencia, investigacion,
vinculacién y gestion.

Distributivos docentes

Afinidad académica

Matrices de afinidad académica

Portafolio de asignatura

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Elaboracion de portafolios de
las asignaturas

Listado de portafolios de
asignatura

Revision de portafolios de
asignatura

Muestra de portafolios de
asignatura

Tutorias académicas

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Ejecucion del plan de tutorias
académicas

Lista de docentes que tienen
asignado tutorias académicas de
los dos periodos evaluados

Informes de ejecucion del plan de
tutorias académicas de la carrera

Mejoramiento académico

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Ejecucion del plan de
mejoramiento académico

Lista de estudiantes que han
requerido la aplicacion del plan
de mejoramiento académico
Informes de resultados de
aplicacion del Plan de
mejoramiento académico

Titulacién de estudiantes

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional
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Matriculacién en la UIC,
planificacién y desarrollo de la
uiC

Muestra de expediente de la UIC

Eficiencia terminal de la UIC

Reporte de  nUmero de
estudiantes  graduados  en
funcién de los matriculados en la

UIC.

Monitoreo y evaluacién de
procesos académicos

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Control del seguimiento de las

actividades académicas | Informes  de  control  del
(Coordinacion académica y | seguimiento de actividades
Coordinacion de afio acorde a | académicas

normativa)

Control del seguimiento de las | Informes de  control  del
actividades académicas | seguimiento de  actividades
(Director de Carrera) académicas

Formulacién y aprobacién de la
oferta académica

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa
Normativa institucional

Presentacion de propuesta de
nueva oferta académica de
carrera/programa o redisefio

Proyectos de nuevas ofertas de
carrera o0 su redisefio

Aprobacion de la oferta
académica

Resolucion de aprobacion del
HCP

Homologacién de estudios

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Homologacion de estudios

Memorando de entrega de
informe de homologaciéon de
estudios a comision académica

JEFATURA DE NIVELACION
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Matriculacion :
Matriculacion de estudiantes Rep(_)rtes de los  estudiantes
matriculados

Planificacion y desarrollo

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacion de actividades de

Distributivos docentes

curricular docencia
Ejecucion de la planificacion | Lista de modulos de cursos
curricular Muestra de portafolios docentes
JEFATURA DE CAAI
PROCESO INDICADOR | FUENTES DE INFORMACION
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Matriculacién

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Matriculacion de estudiantes

Reportes de los estudiantes
matriculados

Planificacién y desarrollo
curricular

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacién de actividades de
docencia

Distributivos docentes

Ejecucion de la planificacion
curricular

Lista de mddulos de cursos
Muestra de portafolios docentes

JEFATURA DE CDI
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Matriculacion i
Matriculacion de estudiantes Repgrtes de los estudiantes
matriculados

Planificacion y desarrollo
curricular

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacién de actividades de
docencia

Distributivos docentes

Ejecucion de la planificacion
curricular

Lista de mddulos de cursos
Muestra de portafolios docentes

4.2. INVESTIGACION

COORDINACION GENERAL DE INVESTIGACION

PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Planificacion institucional de
actividades de investigacion:
PEDI, POA, planificaciones de
Planificacion de investigacion rogramacion rogram
Planificacién de a anificacion de investigacio programacion de programas y/o

investigacion institucional

proyectos de investigacion,
proyeccion académica - cientifica
y publicacion de articulos

Difusién de la convocatoria de
programas y/o proyectos de
investigacion  cientifica -
tecnolégica

Evidencias de la difusion de la
convocatoria aprobada

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional
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Asignacién de recursos a
programas y/o proyectos de
investigacion

Asignacion de recursos para la
ejecucion de programas y/o
proyectos de investigacion

Reportes de asignacion de
recursos para los programas y/o
proyectos de investigacion

Ejecucion de recursos para
programas y/o proyectos de
investigacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Ejecucion de recursos
asignados para programas y/o
proyectos de investigacion

Reportes de ejecucion de
recursos asignados para los
programas Yy/o proyectos de
investigacion

Seguimiento de programas
ylo proyectos de
investigacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Seguimiento al cumplimiento de
las actividades planificadas

Lista de programas y/o proyectos
de investigacion en ejecucion
Informes trimestrales de
seguimiento de programas y/o
proyectos de investigacion

Resultados de investigacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Publicacion de libros

capitulos de libros

ylo

Libros ylo capitulos de libros
publicados
Evaluaciones por pares

Solicitud de registros propiedad
intelectual de productos y/o
servicios

Actas de aprobacion del Comité
de Propiedad Intelectual
Solicitudes de pago de registros
Certificados y titulos de registro

Publicacion ~ de  articulos
derivados de los programas y/o
proyectos de investigacion y de
otras funciones sustantivas

Reporte de articulos publicados

Difusién de los resultados de la
investigacion derivados de los
programas y/o proyectos de
investigacion y otros.

Grabaciones de los programas
radiales ylo televisivos,
comunicaciones en  redes
sociales u otras fuentes de
verificacion

Participacion de estudiantes
en actividades y/o proyectos
de investigacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Participacion de estudiantes en
el PSI con relacion a los Gl

Némina y fichas de estudiantes
participantes

Participacion de estudiantes en
la ayudantia de investigacion
con relacién a los Gl

Listado de los estudiantes, por
carrera, que participan en
ayudantia de investigacion

Trabajos  de  Integracion
Curricular 'y Trabajos de
Titulacion ~ articulados  a

programas y/o proyectos de
investigacion

Némina y fichas de estudiantes
participantes
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Participacion de docentes
en actividades de

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Distributivo docente

L Nomina de docentes con carga
Participacion de docentes en 9

investigacion ) ) L horaria asignada
estigacio actividades de investigacion . 9 .
Nomina de docentes sin carga
horaria asignada
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Docentes que han obtenido | ,,. .
reconocimiento por resultados Nomina —de — docentes  con
Reconocimiento de P reconocimiento

profesorado y estudiantado

de investigacion

Estudiantes reconocidos por su
participacion en la ejecucion de
programas y/o proyectos de
investigacion

Némina de estudiantes con
reconocimiento

Impacto de proyectos de
investigacion

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Impactos generados por la
ejecucion de los proyectos de | Informe de seguimiento de
investigacion vinculado a los | impactos generados

resultados esperados (2019)

Acompafamiento a docentes Reporte de acompafiamiento

Asesoramiento a | para la publicacion y registro de | para la publicacion y registro de
investigadores resultados de investigacion, y | resultados de investigacion, y
acreditacion como | acreditacién como investigadores
investigadores.
DIRECCIONES DE CARRERAS ]
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Seguimiento de programas
ylo proyectos de
investigacion

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Lista de programas y/o proyectos
de investigacion en ejecucion
Informes trimestrales de
seguimiento de programas y/o
proyectos de investigacion

Cumplimiento de las
actividades planificadas

Resultados de investigacion

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Publicacion de libros y/o | Libros y/o capitulos de libros
capitulos de libros publicados por la carrera

Solicitud de registros propiedad
intelectual de productos yl/o
servicios

Solicitudes de registros
propiedad intelectual de
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productos ylo servicios
presentados a la UPI

Difusidn de los resultados de la
investigacion derivados de los
programas y/o proyectos de
investigacion y otros.

Grabaciones de los programas
radiales ylo televisivos,
comunicaciones  en  redes
sociales u ofras fuentes de
verificacion

Publicacion ~ de  articulos
derivados de los programas y/o
proyectos de investigacion y de
otras funciones sustantivas

Reporte de articulos publicados

Participacion de estudiantes
en actividades y/o proyectos
de investigacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Participacion de estudiantes en
el PSI con relacion a los Gl

Némina y fichas de estudiantes
participantes

Participacion de estudiantes en
la ayudantia de investigacion
con relacién a los Gl

Némina de estudiantes
participantes

Trabajos  de  Integracion
Curricular 'y Trabajos de
Titulacion ~ articulados  a
programas y/o proyectos de
investigacion

Némina y fichas de estudiantes
participantes

Participacion de docentes

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Distributivo docente

g 55 patopaon ge ot en | TR S doenes con s
actividades de investigacion NG ,
dmina de docentes sin carga
horaria asignada
COORDINACION DE CIIDEA
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Desarrollo de CIIDEA

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacion de CIIDEA

Planificacion de actividades

Ejecucion de los proyectos

Nomina de proyectos
Informes  de ejecucion  de
proyectos
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COORDINACION GENERAL DE VINCULACION

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Planificacion institucional de
vinculacion con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacion de vinculacion con
la sociedad

Planificacion institucional de
actividades de vinculacion con la
sociedad

Difusion de la convocatoria de
programas/proyectos de
vinculacion

Evidencias de la difusién de la
convocatoria aprobada

Asignacion de recursos a
programas/proyectos de
vinculacion con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacién de recursos para
ejecucion de programas y/o
proyectos de vinculacion

Reporte de asignacién de
recursos para los programas y/o
proyectos.

Ejecucion de recursos a
programas/ proyectos de
vinculacion con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Ejecucion de recursos
asignados para programas y/o
proyectos de vinculacion

Reporte de ejecucion de recursos
para los  programas y/o
proyectos.

Seguimiento de
programas/proyectos de
vinculacion con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Seguimiento al cumplimiento de
las actividades planificadas

Lista de programas/proyectos de
vinculacion

Informes trimestrales de
seguimiento  de  proyectos
institucionales

Resultados de vinculacion
con la sociedad
Produccion cientifica

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Produccion cientifica derivada
de los proyectos de vinculacion
de la institucion

Reporte de produccion cientifica
de vinculacion derivada de
proyectos

Difusion de los resultados de
vinculacion derivados de los
proyectos

Grabaciones de los programas
radiales, comunicaciones en
redes sociales u otras fuentes de
verificacion

Participacion de estudiantes
en proyectos de vinculacion
con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Participacion de estudiantes en
proyectos de vinculacion

Nomina de proyectos
Noémina y fichas de estudiantes
participantes

Participacion de docentes
en actividades de
vinculacion con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Participacion de docentes en
actividades de vinculacion

Distributivo docente

Nomina de docentes con carga
horaria asignada

Nomina de docentes sin carga
horaria asignada
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Impacto de proyectos de
vinculacion con la sociedad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Impactos generados por la
ejecucion de los proyectos de
vinculacién conforme a los
resultados esperados (2019)

Informe de seguimiento de
impactos generados

Seguimiento a graduados

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Seguimiento a graduados

Informe institucional de

seguimiento a graduados

Acciones para la
implementacion de la bolsa de
empleo

Evidencias de acciones para la
implementacion de la bolsa de
empleo

Practicas pre profesionales

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Seguimiento de las practicas
pre profesionales

Informe institucional de practicas
pre profesionales

Asignacion de becas

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacion de becas a
estudiantes de grado.

Lista de estudiantes becados

Muestra de expediente de
asignacion de beca
Informe institucional de

asignacion de becas

Asignacion de becas a
estudiantes de los programas
posgrado

Reporte de la Direccion de
Posgrado de los estudiantes
becados

programas/proyectos de
vinculacion de la sociedad

Seguimiento al cumplimiento de
las actividades planificadas

DIRECCIONES DE CARRERA ]
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Seguimiento de Lista de programas/proyectos de

vinculacion
Informes trimestrales
seguimiento por proyecto

de

Resultados de la
vinculacion
Produccidn cientifica

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Proyectos de vinculacion que
generen produccién cientifica

Reporte de produccion cientifica
de la carrera

Difusién de los resultados de
los programas/proyectos de
vinculacion

Grabaciones de los programas
radiales y televisivos
Comunicaciones en  redes
sociales u otras fuentes de
verificacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional
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Participacion de estudiantes
en programas de
vinculacion

Participacion de estudiantes en
proyectos de vinculacion

Noémina de proyectos
Némina y fichas de estudiantes
participantes

Participacion de docentes
en actividades de
vinculacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Participacion de docentes en
proyectos de vinculacion

Distributivo docente

Noémina de docentes con carga
horaria asignada

Némina de docentes sin carga
horaria asignada

Seguimiento a graduados

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Porcentaje de aplicacion de

. - Informe de resultados de
encuestas de satisfaccion a :
encuestas aplicadas
graduados
Porcentaje de aplicacion de
J picac Informe de resultados de
encuestas de empleabilidad a ,
encuestas aplicadas
graduados
Acciones planificadas/
realizadas para mantener la
vinculacion con los graduados : . :
o Evidencias de acciones
(encuentros,  capacitaciones, e .
) planificadas/realizadas en el
eventos, descuentos, consejos L
seguimiento de graduados

consultivos u otras donde se
evidencie la participacion de los
graduados)

Practicas pre profesionales

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Cumplimiento de las préacticas
pre profesionales

Informes de delegado de PPP
(anexo 8)

JEFATURA DE EMPRENDIMIENTO

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Pre incubacion de proyectos
de emprendimientos

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacion de actividades de
emprendimiento

POA  de  emprendimiento
presentado a Direccién de
Planificacién

Ejecucion del POA de

emprendimiento

Informe de avance de ejecucion
del POA de emprendimiento

Aprobacion de propuestas de
ideas de negocio

Informe de aprobacién de
propuestas de ideas de negocio

Incubacioén de proyectos de
emprendimientos

Elaboracion de planes de
negocio

Planes de negocio elaborados
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RECTORADO

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Rendicién de cuentas

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa

Rendicion de

cuenta que
corresponde en el periodo

Informe de rendicion de cuenta

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa

Transparencia Transpargnma . de' . - P
informacién institucional | Pagina web institucional
cargados a la pagina web

DIRECCION DE POSGRADO Y EDUCACION CONTINUA ‘
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Revision de la formulacion
de oferta académica

aprobados y vigentes

Normativas y procedimientos

Normativa institucional

programa o redisefio

Revision de propuestas de
nueva oferta académica de

Documentacién de validacion de
propuestas de nuevas ofertas

académicas o su redisefo

oferta académica

Gestion de la difusion de la

Gestion de la difusiéon de los
programas de posgrado de la
institucion en los canales de
comunicacion institucionales

Evidencias de la gestion de
difusién de los programas de

posgrado

Cursos
docente

Planificacién y ejecucion de
de actualizacién

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

actualizacion docente

Planificacion de cursos de

Planificaciones de cursos de

actualizacion docente

Ejecucién  de
actualizacion docente

Cursos

Informes  de
actualizacion docente

cursos  de

Planificacion/proyecto .
o o . Planificacién/proyecto de evento
Planificacion y ejecucion de | eventos  académicos R
N académico/cientifico
eventos cientificos
académicos/cientificos . Informe de la ejecucion de
Ejecucion de o
o S eventos académicos ylo
académicos y/o cientificos N
cientificos
COORDINACIONES ACADEMICAS DE PROGRAMAS DE POSGRADO
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Admision de estudiantes

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

posgrado

Admision de estudiantes de

Expediente  del
admisioén

proceso de

Portafolio docente

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

14
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Elaboracion de portafolios de
modulos

Listado de portafolios de médulos

Revision de portafolios de
modulos

Muestra de portafolios de
modulos

Formulaciéon y aprobacion
de oferta académica

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa
Normativa institucional

Proyectos de oferta académica
de programa o redisefio

Proyectos de nuevas ofertas de
programa o su redisefio

Aprobacion de la oferta
académica

Resolucion de aprobacion del
CES

Propuesta de oferta académica
de programa o redisefio

Propuesta de nueva oferta de
programa o su redisefio

Aprobacion de la oferta
académica

Resoluciéon de aprobacion del
HCP

Unidad de titulacion

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Numero de expedientes de la
Unidad de Titulacion de la
cohorte

Nomina de estudiantes
matriculados  en la uT
Expedientes de UT

Revision de expedientes de
Titulacién de la cohorte

Muestra de expedientes de la UT

Asignacion de becas

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Asignacion de becas a
estudiantes de los programas
de Posgrado

Expediente de asignacion de
becas

Cumplimiento de porcentaje de
asignacion de becas por
cohorte

Reporte de cumplimiento de
porcentaje de asignacion de
becas

EDUCACION CONTINUA

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Gestion de  educacion
continua

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacion de cursos de
educacion continua

Planificacion de cursos de
educacion continua

Ejecucion de cursos de
educacion continua

Informe de ejecucion de cursos
de educacién continua

Difusion de cursos de
educacion continua

Evidencias de difusion de cursos
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DIRECCIONES DE CARRERAS

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Elaboracion del POA

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Elaboracién del POA de

Evidencias de la elaboracién del

carrera. POA

Seguimiento del POA de -
Informes de seguimiento

carrera.

Cumplimiento de las

actividades planificadas

Informes de seguimiento

Convenios institucionales

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Gestion para crear y fortalecer
vinculos con organizaciones,
empresas y otras instituciones a
nivel nacional e internacional

Convenio y/o carta de intencion
firmada y vigente

Resultados de  convenios
internacionales vigentes

Informe y/o reporte de resultados
alcanzados

Resultados de  convenios
nacionales vigentes

Informe y/o reporte de resultados
alcanzados

Participacion en redes
académicas

Gestion realizada por la carrera
para crear y fortalecer vinculos
con redes académicas a nivel
nacional e internacional

Convenios y/o cartas de intencién
firmada y vigente

Resultados de participacion en
redes académicas

Informe y/o reporte de resultados
alcanzados

Participacion en movilidad

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Movilidad docente

Nomina de docentes que han
realizado movilidad académica

Nomina de estudiantes que han

académica Movilidad estudiantil . " .
realizado movilidad académica
Resultados de  movilidad | Informe y/o reporte de resultados
académica alcanzados
UNIDADES DE DOCENCIA, INVESTIGACION Y VINCULACION
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Planificacién y ejecucion de
actividades en UDIV

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Inventario de insumos yl/o
equipos

Inventario de insumos
equipos

ylo

Planificacion de actividades

Planificacion de actividades

Ejecucion de actividades

Informes/reportes de actividades
realizadas

Implementacion de normas de
bioseguridad para el uso de la
unidad

Normas  de
implementadas

bioseguridad
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DIRECCION FINANCIERA .
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Normativa aprobada y vigente | Normativa externa
Adquisicion de bienes vy | Certificacién del PAC

Adquisicion de bienes y

servicios " .,
servicios Acta de entrega - recepcion
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Baja de bienes muebles informe de constatacion fisica de

Baja de bienes muebles )
los bienes en desuso

Pago de remuneracion de | Ejecucion de pago de | Matrices de  pago  de

personal remuneracion al personal remuneraciones
"y Ejecucion de jubilacion de .
Jubilacién de Personal pi; sondl J Expediente del proceso

DIRECCION DE TALENTO HUMANO
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa externa
Elaboracion/actualizacion  del | Fichas de levantamiento de
manual de puestos perfiles
Convocatoria
Selecciéon y contratacion del | Informe  del  desarrollo  del
personal docente y técnico | concurso.
docente Resultados oficiales
Contratos firmados.
Convocatoria.
Informe  del desarrollo  del
concurso.
Resultados oficiales
Accibn de personal.
Convocatoria.
Reclutamiento, seleccion vy | Informe del desarrollo  del
contratacion ~ del  personal | proceso.
Administrativo y trabajadores. | Resultados oficiales
Contratos firmados.
Convocatoria.
Informe  del desarrollo  del
concurso.
Resultados oficiales
Accibn de personal.

Titularizacion ~ del  personal
docente y técnico docente.

Gestion del talento humano

Nombramiento del personal
Administrativo y trabajadores.

Diagnostico de los
requerimientos de capacitacion
Capacitacion de personal del personal

Plan de capacitacion anual
Informe de las capacitaciones

17



Republica del Ecuador

ESPAM

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
AGROPECUARIA DE MANABI MANUEL FELIX LOPEZ

- -

(=

ESPAM

DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Gestion de resoluciones y
normativa

Resoluciones de Honorable
Consejo Politécnico

Pagina web institucional

Normativas institucionales

Pagina web institucional

Matriculacién de

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Matriculacién de estudiantes de

Reportes de estudiantes

Estudiantes grado matriculados
Matriculacion de estudiantes de | Reportes de estudiantes
posgrado matriculados

Titulacion de estudiantes

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Matriculacién de la UIC

Ndmina de estudiantes
matriculados en la UCI
Expedientes de UCI

Titulacién de la cohorte

Muestra de expedientes
existentes de la UIC

Eficiencia terminal de la UIC

Reporte de numero de
estudiantes graduados en
funcién de los matriculados en la
UIC.

Eficiencia terminal de la cohorte

Reportes de numero de
graduados por cohorte

Gestion documental

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa
Normativa institucional

Baja documental de archivo
central

Actas de eliminacién documental
de archivo central

Baja documental archivo de
gestion

Registros de baja documental

institucional Registros de la transferencia

Transferencia documental dpcumentayl . .
Fichas de inventario del archivo
central
Requerimientos para el

Sistema de gestién documental | desarrollo de sistema de gestién
documental

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Proceso asesoria juridica

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa

Procesos de Asesoria Juridica

Expediente de los procesos

Proceso judiciales y
constitucionales

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa

Procesos de Judiciales vy
Constitucionales

Expediente de los procesos
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Diagnostico estratégico

DIRECCION DE PLANIFICACION
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Diagnéstico estratégico
participativo para la elaboracion
del FODA institucional

Informe de diagnostico
estratégico que incluya el anélisis
FODA institucional

Elaboracién,  difusién
seguimiento del PEDI

y

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Elaboracion del PEDI para el
periodo correspondiente

PEDI

Difusién del PEDI para el
periodo correspondiente

Evidencias del PEDI

Seguimiento del PEDI

Informe anual de seguimiento

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Elaboraciéon del POA para el

Elaboracion y seguimiento od di POA
del POA periodo correspondiente
. Informes trimestrales de
Seguimiento del POA -
seguimiento
DIRECCION DE GESTION DE LA CALIDAD
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Sistema de gestion de la
calidad

Normativa aprobada y vigente

Normativa externa
Normativa institucional

Implementacion del sistema de
gestion de calidad

Manual del sistema de gestion de
la calidad

Autoevaluacion institucional

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacion de la

autoevaluacion institucional

Planificacion del proceso de
autoevaluacion institucional

Ejecucion de la autoevaluacion
institucional

Informes de resultados de
procesos de autoevaluacién
institucional

JEFATURA DE EVALUACION INSTITUCIONAL

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Evaluacién de desempefio
docente

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacion del proceso de | Planificacion del proceso de
evaluacion del desempefio | evaluacion del  desempefio
docente docente
Ejecucion del proceso de .

-, ~ | Actas y formularios
evaluacion del desempefio

Informes de resultados

docente

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional
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Evaluacion de logros de

Planificacion de evaluacién de
logros de aprendizaje

Planificacion de evaluacion de
logros de aprendizaje

Ejecucion de la evaluacion de

Informes de ejecucion de la

aprendizaje logros de aprendizaje evaluacion de logros de
aprendizaje
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Ejecucion de la carga de Evidencias de la carga de
R informacién  institucional al | . P
eportes SIIES SIIES informacién institucional

Cumplimiento de la carga de
informacién institucional  al
SIIES

Reporte de cumplimento de
carga de informacion al SIIES

JEFATURA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Estandarizacién y redisefio
de procesos

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Estandarizacion y redisefio de
procesos institucionales

Manual de gestion por procesos
de la ESPAM MFL

Plan de mejoras

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Elaboracion de planes de
mejoras

Planes de mejoras

Seguimiento de planes de
mejoras

Informe  de seguimiento de
planes de mejoras

UNIDAD DE COOPERACION NACIONAL E INTERNACIONAL

PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
.. | Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Plan de  cooperacion — , ” .
: . . Plan de cooperacion nacional | Plan de cooperacion nacional

nacional e internacional = y
Plan de cooperacion | Plan de cooperacion
internacional internacional
Seguimiento a los convenios | Listado de convenios

Seguimiento a convenios
institucionales

internacionales vigentes

internacionales vigentes

Seguimiento a los convenios
nacionales vigentes

Listado de convenios nacionales
vigentes

Resultados de  convenios | Informe de resultados de los
internacionales convenios internacionales
Resultados de  convenios | Informe de resultados de los
nacionales convenios nacionales
Seguimiento de | Planificacion institucional de | Planificacion de institucional de
participacion en  redes | participacion en redes | participacion en redes

académicas/investigacion/vi
nculacion

académicas/investigacion/vincu
lacion

académicas/investigacion/vincul
acion
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Seguimiento institucional de | Informe de seguimiento de

participacion en redes | participacion en redes
académicas/investigacion/vincu | académicas/investigacion/vincul
lacion acion

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Némina de docentes de la
Movilidad docente institucional | institucién que han realizado

Seguimiento de o -

L, . movilidad académica

participacion en - movilidad Noémina de estudiantes de la

académica Movilidad estudiantil | . .., .. )
A institucion que han realizado
institucional . .

movilidad académica
Seguimiento de  movilidad | Informe de seguimiento de
académica institucional movilidad académica institucional
UNIDAD DE COMUNICACION
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Planificacion de cobertura de

Cobertura de  eventos | eventos y actividades Planificaciones de eventos y

actividades institucionales.

institucionales institucionales
Ejecucion de cobertura de | Informe de cobertura de eventos
actividades institucionales y actividades institucionales

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Solicitudes de disefio de material
digital e impreso

Informes de actividades
realizadas de los periodos

Disefio de material digital e
impreso Solicitudes de disefio de
material digital e impreso

evaluados
UNIDAD DE TECNOLOGIA
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Planificacion de | Planificacion de
Desarrollo/actualizacion de | desarrollo/actualizacion de | desarrollo/actualizacion de
productos de software productos software productos software

Ejecucion del

Informe  de  ejecucion  del

desarrollo/actualizacién de
desarrollo de productos software

productos software
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Planificacion de mantenimiento
Mantenimiento  preventivo | preventivo de equipos | Planificacion de actividades
de equipos tecnoldgicos tecnoldgicos
Ejecucion del mantenimiento | Informe de  ejecucion  del
preventivo de equipos | mantenimiento  correctivo  de
tecnoldgicos equipos tecnolégicos
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Mantenimiento correctivo de
equipos tecnoldgicos

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Planificacién de mantenimiento
correctivo de equipos
tecnoldgicos

Planificacion de actividades

Ejecucion del mantenimiento
correctivo de equipos
tecnoldgicos

Informe  de  ejecucion  del
mantenimiento  correctivo de
equipos tecnoldgicos

Administracién de
generacion de contenido
para sitio web institucional

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Solicitudes de generacion de
contenidos para el sitio web
institucional

Solicitudes para generacién de
contenidos

Desarrollo de generacion de
contenidos para el sitio web
institucional

Reporte de desarrollo de
generacion de contenidos

BIBLIOTECA

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Gestion de recursos
bibliograficos

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Adquisicion ~ de  recursos
bibliograficos

Certificacion PAC
Acta de entrega — recepcion

Catalogacién de  recursos
bibliogréficos

Reporte de titulos catalogados

Preservacion y conservacion de
recursos bibliograficos

Evidencias de acciones de
preservacion y conservacion de
recursos bibliograficos

Expurgo de recursos
bibliogréficos

Evidencias del expurgo de
recursos bibliograficos

Integracion a bibliotecas de
instituciones académico
cientificas nacionales e
internacionales

Convenio o documento de la
integracidbn a Dbibliotecas de
instituciones académico
cientificas nacionales e
internacionales

Gestion y coordinacién de la
adquisicion de Bases de Datos
especializadas, una Biblioteca
Virtual y un Sistema Anti plagio.

Certificacion PAC
Acta de entrega — recepcion

Adquisicién del acervo
bibliografico en formatos de
accesibilidad universal

Certificacion PAC
Acta de entrega — recepcidn

Seguimiento de uso de los
recursos bibliograficos (Fisicos
y digitales)

Reportes de acceso (estudiantes,
docentes y otros)
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UNIDAD DE ALMACEN

PROCESO

INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Control de bienes vy
existencias

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Evidencias del control del

Control de bienes y existencias | . .
inventario

UNIDAD DE MANTENIMIENTO

PROCESO

INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Mantenimiento de la
infraestructura institucional

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Planificacion del mantenimiento
de la infraestructura
institucional

Planificacion del mantenimiento
de la infraestructura institucional

Informes mensuales del
mantenimiento de la
infraestructura institucional

Ejecucidn el mantenimiento de
la infraestructura institucional

UNIDAD DE LIMPIEZA
PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Limi Planificacién de la limpieza de | Planificacion de la limpieza de la
impieza de la

infraestructura institucional

la infraestructura institucional infragstructura institucional

Informes mensuales de Ia
limpieza de la infraestructura
institucional

Supervision de la limpieza de la
infraestructura institucional

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

PROCESO

INDICADOR FUENTES DE INFORMACION

Elaboraciéon y seguimiento
del plan de emergencia

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Elaboracion del plan de

S Plan de emergencia institucional
emergencia institucional

Seguimiento de la ejecucion del
plan de emergencia
institucional

Informe de seguimiento de la
ejecucion

Gestion de riesgo laborales

Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional

Informe de andlisis de la
Analisis de la organizacién organizacion en materia de
riesgos laborales

Evaluacion de riesgos y
definicion de las medidas de
prevencion

Fichas de levantamiento de
riesgos institucionales
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Informacion 'y formacion de
personal

Evidencias de campafas de
informacién

Evidencias de capacitaciones al
personal

Actualizacién y control de los
procedimientos

Procedimientos actualizados

Vigilancia de la salud

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

Vigilancia de la salud

Evidencias de las acciones
realizadas

UNIDAD DE BIENESTAR POLITECNICO

de prevencion de consumo de
drogas y bebidas alcohdlicas

PROCESO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
T . Informe de la difusion e
Difusion de los servicios | . g "
A implementacion de los servicios
universitarios L
universitarios
Plan de bienestar Implementacién de broaramas Informe de la implementacion de
politécnico P prog programas Yy/o proyectos de

prevencidbn de consumo de
drogas y bebidas alcohdlicas

Acompafamiento en casos con
vulnerabilidad de la comunidad
politécnica

Informe de acompafiamiento en
casos con vulnerabilidad de la
comunidad politécnica

UNIDAD DE ORIENTACION Y DESARROLLO VOCACIONAL

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

y problematicas
estudiantado

Diagnostico de necesidades

Normativa aprobada y vigente

Normativa institucional

del | Diagnéstico de las necesidades
ylo problematicas del
estudiantado

Evidencias de la aplicacion de la
encuesta psicosocial

Informe de diagndstico de
necesidades y/o problematicas
del estudiantado

A todas las dependencias institucionales que han elaborado y presentado el plan de mejoras con base a
los resultados del proceso de autoevaluacion 2021, a la Jefatura de Aseguramiento de la Calidad, se

evaluara los siguiente:

PROCESO

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

Plan de mejoras

Elaboracion de plan de mejoras

Documento de plan de mejora

Cumplimiento de acciones de mejora

Reporte de cumplimiento
Evidencias
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5. SERVICIOS INSTITUCIONALES

Se evaluard los servicios universitarios que ofrece la ESPAM MFL segun los indicadores que se han
establecido y a través de una encuesta que se aplicara a estudiantes, administrativos y docentes para
determinar su nivel de satisfaccion con respecto a los servicios brindados por la institucion.

Servicios:

- Biblioteca

- Acceso a becas

- Atencion médica de estudiantes

- Atencién médica a docentes y administrativos
- Atencion odontolégica

- Orientacion y desarrollo vacacional

- Restaurante

- Ensefianza de disciplina deportivas

- Ensefianza de disciplinas artisticas

- Ensefianza de idiomas

- Ensefianza de aplicaciones informaticas
- Accesibilidad e infraestructura

- Limpieza institucional

- Seguridad institucional

- Asistencia tecnologica

- Comunicacion institucional

- Radio politécnica

- Audiovisuales

Indicadores:
SERVICIOS UNIVERSITARIOS
SERVICIO INDICADOR FUENTES DE INFORMACION
Normativa aprobada y vigente | Normativa institucional
Planificacion de actividades Planificacién de actividades
Servicio Universitario Ejecucion de actividades Infor mes/reportes de actividades
realizadas
T . Evidencias de la difusion del
Difusidn del servicio L
servicio

6. FUENTES DE INFORMACION

Documentos fisicos y/o digitales que evidencien la planificacion, ejecucién y resultados de los
procesos desarrollados por las dependencias institucionales en los periodos evaluados.

Todo documento fisico y/o digital debe tener la firma y/o sello de responsabilidad para ser validado
como una fuente de informacién confiable y ser considerada para la calificacién de los indicadores
planteados.
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7. VALORACION DE LOS INDICADORES DE AUTOEVALUACION

Para la valoracion de cada indicador de los procesos, se ha considerado la siguiente escala:
Cumplimiento insatisfactorio: 0
Cumplimiento parcial: 1

Cumplimiento satisfactorio: 2

Se toma como referente la escala de valoracion del Modelo de Evaluacidon Externa de
Universidades y Escuelas Politécnicas 2019 elaborado por el CACES, con base a la siguiente
escala

ESCALA
Cumplimiento Satisfactorio 100%

Aproximacion al Cumplimiento 80 - 99,99%
Cumplimiento Parcial 65 - 79,99%
Cumplimiento Insatisfactorio 40 - 64,99%

Incumplimiento 0 - 39,99%

Se considerara el criterio “No aplica’, UNICAMENTE cuando la ejecucion del proceso, atn no haya
generado evidencias que no estén dentro de los periodos que han sido considerados para
evaluacion, y que su justificacion esté evidenciada.

8. DETERMINACION DE FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Un proceso se considera como fortaleza, cuando la suma de indicadores con cumplimiento
satisfactorio alcanza o supera el 60% del nimero total de indicadores evaluados, en el caso que
no se alcance dicho porcentaje se considerara una oportunidad de mejora, sobre la cual, la
dependencia debera estructurar el correspondiente plan de mejoras.

9. INSTRUMENTOS DE RECOPILACION Y VALIDACION DE INFORMACION
Entrevistas

Se realizaran entrevistas dirigidas a los jefes departamentales de cada dependencia, en las cuales
se plantearan un banco de preguntas.
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Encuestas

Se realizaran encuestas dirigidas a los docentes, estudiantes y administrativos sobre cuales se
plantearan un banco de preguntas.

Validacion de evidencias

Durante la ejecucién del proceso de autoevaluacion, los equipos evaluadores validaran la
confiabilidad de las evidencias presentadas por las dependencias institucionales.

10. EQUIPOS DE TRABAJO

Los equipos evaluadores estaran estructurados de acuerdo a los procesos que han sido
levantados para el proceso de Autoevaluacion.

La evaluacion de los procesos estara a cargo de los equipos designados a cada dependencia
institucional, los mismos que seran conformados por un docente delegado a la Direccién de
Gestion de Calidad, un docente integrante del Comité Interno y un asistente de la Direccion de
Gestion de Calidad.

Reuniones de trabajo

Se realizaran reuniones de trabajo de los comités de evaluacién interna para analizar la
informacion y llegar a acuerdos sobre la evaluacion realizada a las dependencias.

11. EJECUCION DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

El proceso de autoevaluacién se realizara en las fechas establecidas en el cronograma. Los
equipos evaluadores realizaran las visitas in situ, conforme a su planificacién o a lo convenido con
los responsables de la dependencia. En el momento de la autoevaluacion deben estar presentes
los responsables de la dependencia y/o otros participantes que se consideren para la presentacion
de evidencias.

12. ACTAS DE OBSERVACIONES

Durante la verificacién del cumplimiento de los procesos de las dependencias, se podra registrar
en las actas, las observaciones encontradas, mismas que seran un insumo para el informe de
autoevaluacion de cada dependencia. El acta de observaciones, sera firmada por los responsables
de la dependencia y el equipo evaluador. La calificaciéon que se presente en el acta es de caracter
preliminar.
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13. INFORMES FINALES

Cada equipo evaluador sera el responsable de elaborar el informe de autoevaluacién de cada
dependencia una vez que se haya verificado y validado la informacion de las actas de
observaciones. El informe ejecutivo institucional, sera elaborado por la Direccién de Gestion de la
Calidad. La aprobacion de los informes estara a cargo de la Comision de Aseguramiento de la
Calidad y el Honorable Consejo Politécnico de la ESPAM MFL.

14. SOCIALIZACION DE RESULTADOS

La socializacién de los resultados estara a cargo de los equipos evaluadores, quienes sesionaran
con cada dependencia para su conocimiento. A nivel directivo, el informe ejecutivo sera
socializado por el Director de Gestion de la Calidad ante las maximas autoridades institucionales.

15. PLAN DE MEJORAS

Una vez socializados los resultados de autoevaluacion, la Jefatura de Aseguramiento de la Calidad
sera la responsable de presentar el cronograma para la elaboracion y seguimiento del plan de
mejora. El plan de mejoras elaborado seré presentado en el lapso fijado y el cumplimiento del
mismo se sujetara a los resultados de la autoevaluacién por efecto de evaluacion externa.
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16. CRONOGRAMA DE TRABAJO

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Enero Febrero

Autoevaluacion

. 101 dias 13/6/2022 17/3/2023
Institucional

Revisién de indicadores de
Autoevaluacion Institucional 31 dias 15/6/2022 27/7/12022

2022

Elaboracion de la

planificacion e\ g yec | ogmp022 | 50812022
Autoevaluacion Institucional

2022

Elaboracion de instrumentos

- 10 dias 8/8/2022 19/8/2022
de evaluacion

Aprobacién de la

planificacion —  de) 540 220812022 | 261812022
Autoevaluacién Institucional

2022

Socializacion de los

indicadores ~de| 440 200812020 | 31/8/2022
Autoevaluacion Institucional
2022
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Desarrollo de la

Autoevaluacion Institucional 10 dias 28/11/2022 9/12/2022

2022

Procesamiento  de los

resutados ~ de = la| g 2112023 | 61112023

Autoevaluacion Institucional

2022

Elaboracion de informes de ,

resultados 5 dias 9/1/2023 13/1/2023

Aprobacion de los informes | ;. 161112023 | 2011/2023

finales

Elaboracion de informe| 5 . 23112023 | 27/1/2023

ejecutivo

Socializacién de los
informes  finales y el
cronograma para el plan de
mejora
Presentacion de planes de
mejora

5 dias 30/1/2023 3/2/2023

10 dias 6/2/2023 171212023

CERTIFICO: Que la presente Planificacion del Proceso de Autoevaluacién Institucional de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix
L6pez, fue revisado y aprobado por el Honorable Consejo Politécnico en la Novena Sesidn Ordinaria de fecha 03 de octubre del 2022., a través de Resolucion
RHCP-S0-09-2022-N°042.
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